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Szanowne Kolezanki . Szanowni Koledzy.
Zaczeto sig lato! Okres wypoczynku, relaksu, urlopow i proby oderwania si¢ od codziennych
obowiazkow. Dlatego dzis bedzie krotko.
Jak wiecie, PSPS jest cztonkiem AEA. Ostatnio bardzo intensywnie uczestniczytem w pracach tej
organizacji. W maju w Zurychu odbyto sie Walne Zgromadzenie Cztonkéw AEA. Plan obrad
obejmowat miedzy innymi rejestracje stowarzyszenia w sadzie! AEA dziata od kilkunastu lat a nie
jest zarejestrowana! Ciekawostka - nieprawdaz. Temat ten wywotat bardzo ozywiona dyskusje.
Sprowadzata sie ona do problemu wybrania miejsca rejestracji. Czy miata to byé Belgia, moze
Niemcy czy Francja. Partykularne interesy krajow a w szczegolnosci Francji i Niemiec
powodowaty niemozinosé rozstrzygniecia tego problemu. Zarzad AEA nie byt w stanie podjacé
decyzji, bowiem wszyscy czfonkowie Zarzadu musza byé w tej sprawie jednomysini. Wobec braku
takiej zgody organizacja AEA stangta na skraju samozagtady. Dalsza jej dziatalnosé bez
zalegalizowania jej dziatalnosci bytaby niemoiliwa. W zwiazku z taka sytuacja delegacja
holenderska i polska wysunety wniosek o odwotanie Zarzadu AEA, jezeli sprawa rejestracii
organizacji nie zostanie pozytywnie rozwiazana do 31 lipca 2008r. Wniosek zostat przyjety przez
Walne Zgromadzenie Cztonkéw. Po tym terminie, gdyby AEA nie zostato zarejestrowane,
odbedzie si¢ Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie, na ktorym zostana wybrane nowe wladze.
Innym tematem obrad byto zagadnienie matej reprezentatywnosci AEA. Skupia ona tylko
dziesigé organizacji krajowych a w Unii Europejskiej jest 27 panistw. Cheac byé organizacja
reprezentujaca interesy zawodowe srodowiska protetykow stuchu, taki stan rzeczy nie jest
prawidtowy. Dlatego Zarzad AEA zostat zobowiazany do podjecia wszelkich dziatan na rzecz
poszerzenia sktadu cztonkowskiego. Do organizacji po 10-letniej przerwie powricita Grecja.
Krajowe sprawy tocza sie swoim tempem. Projekt naszej ustawy o zawodach
okotomedycznych przeszedt po raz wtory przez uzgodnienia resortowe i powinien zalezé sie w
Sejmie w sesji jesiennej..
Po konsultacjach spotecznych na temat nowego rozporzadzenia dotyczaceqo wykazu
przedmiotow ortopedycznych, srodkow pomocniczych i technicznych srodkéw leczniczych oraz
do jego tresci , prace na tym dokumentem bardzo wydtuzyty sie w czasie. Nie sadze aby ukazato
sig ono szybciej niz pod koniec tego roku. Ze Ziridet nieoficjalnych wiemy, ze zostaty tam
uwzglednione nasze sugestie dotyczace obuusznego aparatownia emerytow i rencistow. Co do
wysokosci kwot nie mamy Zzadnych danych. tacze pozdrowienia i pozostaje do Paristwa
dyspozycji.

mgrinz. J. Dubczynski
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Xl Kongres PSPS
Warszawa, 26-28 wrzesnia 2008r.

Uprzejmie informujemy, ze Xlll Kongres PSPS odbedzie sie w dniach 26-28 wrzesnia
2008r. w Centrum Konferencyjno -  Szkoleniowym "B0OSS", 04-848 \Warszawa,
ul. Zwanowiecka 20 (Miedzeszyn), tel. (022) 5166100, fax. (022) 8723248,
www. hotelboss.pl
Prosimy o zgtoszenia z zaznaczeniem noclegow(listowne, telefoniczne lub
sekretariat@psps.pl) do 31 VIl brw sekretariacie PSPS wraz z optata na konto
PKO BP |1 0/Poznan Nr 26 1020 4027 0000 1502 0415 3839, w wysokosci 300 zt
cztonkowie PSPS, 400 zt pozostate osoby , zgtoszenia po terminie: 350 zt cztonkowie, 450
zt pozostate osoby. Optata kongresowa obejmuje wstep na sale wyktadowe i wystawe,
kolacje 26 (pigtek] , lunch, 2 przerwy kawowe i kolacje bankietowg 27 (sobota), lunch 28
(niedziela). Sniadania wliczone sa w cene noclegu.
Koszty noclegow uczestnicy pokrywajg we wtasnym zakresie: pokoje 2-osob. cena
netto/dobe 271 z, 1-osab. - 252 zt. Przedstawiamy propozycje programowe Zarzadu i
zachecamy Panstwa do zgtaszania swoich oczekiwan dotyczacych tematéw wyktadéw
oraz konkretnych przyktadéw sporoéw klient - sprzedawca w terminie do 20 czerwca b.r.
Propozycje Zarzadu:

1. Spory: klient-sprzedawca
Dziatalnos¢ punktow protetycznych w swietle obowigzujgcych przepisdw
Systemy dofinansowywania a rynek aparatow stuchowych w Polsce
Ustawa o zawodach medycznych
Przenoszenie dzwiekdw w réznych rodzajach aparatow

ok wn

Jak zwykle liczymy na aktywny udziat firm, ktére zapraszamy do prezentacji swoich wyrobow,
udziatu w wystawie i ewentualne przeprowadzenie warsztatow.

Koszty: Prezentacje 1/2 h - 1000 zt cztonkowie PSPS, 1500 zt pozostate firmy. Stoisko
wystawowe - 1200 zt cztonkowie PSPS, 2000 zt inne firmy, wystawcom przystuguje 10 min.
prezentacja (przy zgtoszeniu prosze o podanie tematow).
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VII Konferencja z Cyklu Akustyka w Audiologii i Foniatrii
8 - 10 maja 2008r.

Miejscem Konferencji, po raz pierwszy, byto nowo
otwarte Centrum Kongresowo-Biblioteczne
Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego
w Poznaniu. W tym samym czasie, w sposcéb
zintegrowany odbywaty sie trzy spotkania zwigzane z
problemamiludzkiej komunikatywnosci:
U XXV Kongres Unii Europejskich Foniatrow
4 Il Konferencja Naukowo-Szkoleniowa Sekcji
Audiologicznej i Sekcji Foniatrycznej Polskiego
Towarzystwa Otolaryngologéw Chirurgéw Gtowy
i Szyji
U VIl Konferencja Akustyka w Audiologii i Foniatrii
Bogata tematyka zjazdu pozwolita kazdemu z
uczestnikow wybra¢ cos interesujgcego. Streszczenia
referatéw opublikowano w suplemencie Nowin
Lekarskich. Wykfady i prezentacje odbywaty sie w jezyku
polskim i angielskim. Dzigki uczestnictwu wielu firm
mozna byto zapoznac¢ sie z nowosciami aparaturowymi
oraz specjalistycznymilekami.
Program szczegotowy Akustyki w Audiologii i Foniatrii
obejmowat nastepujace wystapienia:
®Dopasowanie asymetryczne aparatow stuchowych z
réznymi charakterystykami kierunkowymi mikrofonéw
-E.Hojan
®Aparaty stuchowe w okularach - produkty firmy
Bruckhoff
®APD w badaniach audiologicznych - PLesna
®Audiometr wirtualny - PPekala
®Porownanie mowy u dzieci styszacych i
implantowanych - O.Stieler, M.Magierska-Krzyszton
®|mplanty ucha srodkowego - S. Foidl
®Niedostuch i niedowidzenie a aparaty stuchowe -
A.Furmann
®Protezowanie pacjentow z Dead Region - D.Hojan-
Jezierska, E.Skrodzka
®Problemy zwigzane z niedostuchem czuciowym
stopnia lekkiego - A.Obrebowski
®\/\/artosc obserwac;ji pielegniarskiej w diagnostyce i
rehabilitacji zaburzen komunikacyjnych -
D.Joachimiak, 0.0brebowski, PSwidzinski, A.Sekula
®Ksztatcenie protetykéw stuchu na poziomie
uniwersyteckim w Polsce i Europie - E.Skrodzka
®| okalizacja zradet dzwieku przez osoby normalnie
styszace i osoby z wadami stuchu - M. Niewiarowicz
®Przypadek osoby pdznoogtuchtej - aparatowanie,

rehabilitacja - M. Lefik, R.Lefik, D.Zegnatek
®|nteraktywny program do treningu stuchowego -
E.Hojan, S.Sobczyk
®(5tosnose dzwiekéw emitowanych przez odbiorniki TV -
A.Furmann, K.Makowski
®5ygnalizacja dzwiekowa dla osdb niewidomych bez
ubytku stuchu - A.Furmann, E.Bogusz, E.Hojan
®(Czaszka jako przewodnik drgan - PPerz
Wybralismy dwa z przedstawionych wystapien, ktére
drukujemy w aktualnym numerze Biuletynu.
Na szczegdlne wyrdznienie zastuguje, przedstawiona w
postaci filmu, prezentacja Panstwa Lefikow. Film powstat
na podstawie wtasnych doswiadczen autorow, podczas
rehabilitacji i Ewiczen nauki czytania z ust, osoby z nagta ,
gteboka utrata stuchu o podtozu nowotworowym.
Lekarze nie dawali pacjentce szans na jakiekolwiek
werbalne porozumiewanie sie przy pomocy aparatu. W
trakcie nauki czytania z ust podjeto proébe
zaaparatowania resztek stuchowych. Nie uzyskano
zrozumiatosci mowy, ale pacjentka styszata wiele
dzwiekéw. Dzieki temu i dtugotrwatej nauce czytania z ust
osoba ta moze prawie normalnie funkcjonowaé w zyciu
codziennym. Przedstawiony przypadek pokazuje, ze
poprawa zrozumiatosci mowy nie moze by¢ jedynym
kryterium dopasowania pacjentowi aparatu stuchowego.
Prezentacja zostata przyjeta z ogromnym aplauzem.
Zapraszajac na kalejna VIl Konferencje z cyklu Akustyka
w Audiologii i Foniatrii, w dniach 5-6 czerwca 20089r. w
Instytucie Akustyki UAM, Pan Prof. E. Hojan zachecat
protetykéw do podobnych prezentacji, w oparciu o
wiasne doswiadczenia i ciekawe przypadki.

Maria Szkularz
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Xl Spotkanie Dystrybutoréw i Przyjaciét firmy Phonak

PO - to nowa filozofia niosaca przestanie:
wspotdziataj swobodnie, porozumiewaj sie pewnie, zyj
bez ograniczen. Temu przestaniu przyswieca jeden cel -
dostarczac¢ takich rozwigzan, ktére w najlepszy sposoéb
poprawiaja jakos¢ zycia osob niedostyszacych. Takimi
rozwigzaniami sa nowe serie aparatow stuchowych
Exélia™ iNaida™, z ktorymi mogli zapoznac sie uczestnicy
spotkania, a odbyto sie ono w dniach 16-18 maja w
Wierchomli.

Whyktady i warsztaty prowadzone byly przez
pracownikow firmy Phonak. Wprowadzajgc do
prezentowanych aparatéw platforme CORE (ang.
Communication Optimised Real-audio Engine), firma
Phonak zaprezentowata najbardziej zaawansowana,
technologie obrébki cyfrowej dzwieku. CORE to
catkowicie nowa era technologii aparatow stuchowych.
To, co do tej pory byto najnowoczesniejsze, staje sie juz
tylko zwyktym standardem. Nowatorska platforma CORE
to: procesory o wysokiej wydajnosci, bezprzewodowa
szerokopasmowa transmisja sygnatu, sie¢ BAN (ang.
Body Area Network), mozliwos¢ niezréwnanej interakcji,
zgodnose¢ z wszelkimi zdobyczami wiedzy audiologiczne;j,
bezprzewodowe dopasowanie oraz miniaturyzacja.
Ustysz, komunikuj sie, zyj petnia zycia - to przestanie serii
aparatow Exélia™. Aparaty Exélia™ dostarczaja

niezrownanych korzysci w zakresie mozliwosci, kontroli
oraz tacznosci. W potfaczeniu z interfejsem iCom
umozliwiajga bezprzewodowa tacznos¢ ze sSwiatem
multimedialnym. Naida™ SuperPower - moc, ktora
zmienia zycie, wiece] dzwiekow, smukty ksztatt,
wodoodporny. To aparaty, ktére pozwalajg na aktywne
spedzanie czasu. Sa niewielkich rozmiaréw, w ciekawej
kolorystyce a dzieki przemyslanym rozwigzaniom
przeznaczone takze dla dzieci.

Dynamic FM to przetomowe rozwigzanie oparte
na catkowicie nowej technologii, jest poczatkiem catej
gamy rewolucyjnych produktow, z ktérych pierwszym jest
nowy nadajnik dla szkét, nazwany inspiro. Dynamic FM,
stworzony jako kontynuacja wieloczestotliwosciowych
systemow FM firmy Phonak, jest catkowicie kompatybilny
z dotychczasowymi rozwigzaniami, a ponadto zostat
wyposazony w zestaw nowych funkcji, zapewniajacych
uzytkownikowi niespotykane dotad korzysci. Jak widac z
przedstawionych w duzym skrécie nowosci, szkolenie
byto bardzo ciekawe, urozmaicone i zachecajace do
szczegOtowego zapoznania sie z oferta firmy
prezentowana w profesjonalnie wydanych prospektach z
ptytami DVD, na stronie internetowe] oraz w
prowadzonych przez p.Tomasza Skwierczynskiego
szkoleniach internetowych iLEARN.

Szkolenie w zakresie pracy zespotowej,
umiejetnosci planowania  dziatan i wydatkow,
poszukiwania zdolnosci przywoédczych i pomystowosci,
przeprowadzone byto w formie nietypowej i bardzo
oryginalnej. Podzieleni na grupy, sktadalismy,
malowalismy i uruchamialismy stare samochody — byt
wigc réwniez element wspoétzawodnictwa i doskonata
zabawa.

Trudy szkolenia umilaty piekne widoki na géry w majowe;j
szacie, oraz zabawa w zbgjnickim stylu w odleglym
szatasie.

Maria Szkudlarz
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Zjazd Partnerow firmy Bernafon
Jastrzebia Gora 20-22 czerwca 2008r.

MNOVE

Ubytek stuchu to nie tylko problem samych pacjentéw,
dotyka on rowniez jego rodzine, przyjaciot i
wspotpracownikow. Istotne jest uswiadomienie osobom
stabostyszacym, ze urzadzenia wspomagajace styszenie,
poprawiaja nie tylko komfort ich zycia ale réwniez oséb z
ktorymi przebywaja.

Prezentujac na zjezdzie nowa rodzine aparatéw
stuchowych MOVE, przedstawiciele firmy Bernafon,
podkreslali ten aspekt zagadnienia. Na klipie wideo
(bernafon.pl), w scenkach z zycia codziennego Jana,
unaoczniajgcych problem w réznych sytuacjach (zycie
rodzinne, gra w tenisa, praca, wyprawa na ryby itp.)
wystepowat megafon. Taki symbol moze szokowac ale na
pewno zostanie zauwazony.

MOVE zostat stworzony dla oséb szukajgcych aparatu
stuchowego, ktéry w sposéb automatyczny adaptuije sie
do zmian w srodowisku dzwiekowym. MOVE pracuje w
oparciu o unikalny, zaprojektowany przez Bernafon tzw.
Profil Stylu Zycia, ktéry umozliwia niezwykle precyzyjne
dopasowanie pracy aparatu do indywidualnych wymagan
klienta. Dzieki niemu dopasowanie licznych funkcji
adaptacyjnych aparatu jest proste i efektywne.
Wiekszos¢ aparatow stuchowych dopasowywana jest w
oparciu o audiogram tonalny. Profil Stylu Zycia jest
zupetnie nowym, unikalnym podejsciem do procesu
dopasowania, ktore od samego poczatku jest
ukierunkowane na specyficzne wymagania klienta. Profil
Stylu Zycia konfiguruje réwniez dodatkowe programy,
dedykowane specyficznym scenariuszom dzwiekowym.
MOVE to liczne dodatkowe narzedzia dopasowania oraz
szeroki wybor modeli i koloréw obudéw. Fenomen MOVE
nie polega na dziataniu nowoczesnych systemow

automatycznych takich jak: przetwarzanie

wielokanatowe, adaptacyjna kierunkowosé, redukcja
hatasu czy eliminacja sprzezen zwrotnych, tylko na ich
wzajemnej wspotpracy.  Program Automatyczny-
adaptacyjne funkcjonowanie w wiekszosci sytuacji
akustycznych jest swoistym sercem MOVE, algorytmem,
ktéry nieprzerwanie analizuje dobiegajgce dzwieki i
odpowiednio zmienia ustawienie aparatu. Dzieki tym
zaletom MOVE jest atrakcyjng oferta dla klientow z
niemal kazdym typem i gtebokoscig niedostuchu.
Uczestnicy zjazdu zapoznali sie szczegétowo z walorami
technicznymi oraz narzedziami do personalizacji
ustawien catej rodziny aparatow MOVE w trakcie
prezentacji oraz warsztatéw, gdy praktycznie
dopasowywano aparat do ubytku stuchu i preferencii
uzytkownika. Na zakonczenie byt test sprawdzajgcy
zdobyta wiedze.

Efektywnos¢ pracy zalezy jak wiadomo od kondycji
pracownikéw, zadbano wiec o rozrywke i to
nieprzecietng. Byt spacer po pieknym morskim
nabrzezu, gry sprawnosciowe, jazda na quadach i
seagwaych oraz zabawa taneczna z Brazylijczykami z
Samba Axe Bahia Show.

Porywisty wiatr uniemozliwit planowang atrakcje, jaka
miat by¢ lot balonem na ogrzane powietrze ale i tak

przezycia byly niezapomniane.

Maria Szkudlarz

bernafon®

Innovative Hearing Solutions
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,leraz Polska” dla Medicusa

Whraoctawska firma ,MEDICUS
Aparatura i Instrumenty
Medyczne” zostata
Laureatem prestizowego
godta ,Teraz Polska” za ustuge
diagnostyki i protezowania
narzadu stuchu. Sukces jest
tym wiekszy, ze wroctawska
spotka zdobyta nagrode jako
pierwsza i jak do tej pory
jedyna w branzy aparatéw
stuchowych w ciagu 18 lat
istnienia konkursu.

Firma MEDICUS jest znana mieszkaricom polskich miast
z nowoczesnych, doskonale wyposazonych pracowni
audioprotetycznych, w ktérych od blisko 20 lat bada
stuchidobiera aparaty stuchowe.

Dziatalnos¢ Medicusa to nie tylko sprzedaz aparatow
stuchowych ale i instrumentéw oraz aparatury
medycznej. Jednak to wiasnie ustuga ,badanie stuchu i
dobor aparatow stuchowych” zostaty zgtoszone do
konkursu TERAZ POLSKA i otrzymaly to prestizowe
wyréznienie. Kryteria konkursu sa bardzo surowe, lecz
po 20 latach doswiadczen, zachecani przez pacjentéw
i kontrahentow, wystartowalismy w konkursie —mowi
dyrektor generalny Medicus, dr n. med. Maciej Mazur,
wspotwiasciciel firmy.

Kapituta konkursu, przyznajac wyrdznienie, docenita
najwyzsza jakos¢ Swiadczonych ustug, sSwietnie
wyposazone pracownie oraz wysoka jakosc¢ obstugi w
pracowniach audioprotetycznych Medicusa.

Godto promocyjne , Teraz Polska” jest przyznawane co
roku najlepszym firmom w kraju, a konkursowi
patronuje prezydent Rzeczypospolitej Polskiej. W
ramach konkursu ocenie podlega jakos¢ oraz standardy
zgtoszonej ustugilub produktu.

Oceny dokonujg zespoty ekspertow branzowych, ktorzy
decyduja, czy kandydaci spetniaja wysokie wymagania i
beda godnie reprezentowac¢ najwyzszg polska jakos¢ w
kraju i zagranica. W trakcie trwania konkursu, obok
koniecznosci spetnienia szeregu formalnych wymaogow,
firmy miaty mozliwos¢ zaprezentowania sie na specjalne;
wystawie w stotecznym Patacu Kultury i Nauki.

Po obu etapach eliminacji oraz ocen Kapituta Konkursu
wybrata najlepszych w poszczegolnych kategoriach,
ktérzy otrzymali godto. W tegoroczne] (osiemnastej)
edycji konkursu w kapitule zasiadty osobistosci swiata
nauki, biznesu, medioéw, kultury i polityki. VWsrad nich byli
m.in.: prof. Michat Kleiber - Prezes Polskiej Akademii
Nauk i Doradca Spoteczny Prezydenta RRP Tomasz
Sakiewicz - redaktor naczelny Gazety Polskiej, Ewa
Btaszczyk - aktorka, Wojciech Olejniczak - wicemarszatek
Sejmu RP, Jarostaw Kalinowski, byty Wicepremier Rzadu
RP.

Uroczyste wreczenie nagrod odbyto sie w poniedziatek 9
czerwca w Operze Narodowe] w \Warszawie. Gale

LAUREAT KONKURSU

TERAZ POLSKA

konkursowa transmitowat pierwszy program TVP
Wszystkim nagrodzonym dyplomy wreczyt osobiscie
Prezydent RP Lech Kaczynski podczas prywatnego
spotkania w Belwederze.

Zdobycie tak prestizowej nagrody jest nie tylko

wyréznieniem dla firmy i pracownikow, to przede
wszystkim gwarancja dla obecnych i przysztych klientow,
ze o kwestie tak istotna jak stuch, dbamy na najwyzszym
poziomie, czesto nawet wyzszym niz winnych krajach UE-
podkresla Maciej Mazur.
W trakcie konkursu ocenie podlegaty m.in. dziatania
prowadzone przez poszczeg6lne firmy na rzecz
informowania Polakéw o znaczeniu probleméw ze
stuchem i metodach ich leczenia. Szacuje sie, ze w
Polsce na problemy ze stuchem cierpi co szésta
dorosta osoba. Na szesé¢ oséb z takim problemami,
tylko jedna zas korzysta z aparatow stuchowych. To
wcigz mniej nizwinnych krajach Europy.

Mamy gteboka nadzieje, ze przyznanie nagrody utatwi
nam przekonanie wszystkich Polakow, ze aparat
stuchowy to przedmiot codziennego uzytku, jak
okulary, czy aparat fotograficzny. Na Zachodzie
aparatow stuchowych uzywa duzo wiecej 0sob, staty sie
modne nawet wsrod oséb po 40., tym bardziej, ze
utatwiaja komunikacje nie tylko w zyciu prywatnym ale i w
sklepach, urzedach, czy na spotkaniach biznesowych -
dodaje Marek Mazur, wspotwtasciciel firmy.

Godto ,Teraz Polsa” to nie jedyne przyznane Medicusowi
wyrdznienie. W ubieglym roku wroctawski Medicus
zdobyt Ztotg Perte Eskulapa, najwyzsze wyrdznienie
branzy medycznej w Polsce przyznawane w ramach
konkursu ,Perty Medycyny”, w kategorii Producent i
Dystrybutor Artykutow Medycznych.

To z pewnoscig nie ostatnie wyréznienie dla Medicusa.
Dalszy rozwoj firmy z pewnoscia zaowocuje kolejnymi
prestizowymiwyréznieniami.

Gratulujemy i zyczymy dalszych sukceséw
Redakcja Biuletynu PSPS
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Ustyszec¢ niestyszacych

| po co pani ja tutaj przyprowadzita, do szkoty masoweyj!
Po co meczy pani swoje dziecko? Databy pani corke do
szkoty dla gtuchych i uniknetaby pani probleméw, na ktore
corka tutaj sie natknie. Ach, te ambicje rodzicow
gtuchych dzieci. Mecza swoje dzieci”.

Nie wiem, czy ktokolwiek z Panstwa, niezaleznie
od tego, czy jest rodzicem niestyszacego dziecka, czy tez
nie zareagowatby spokojnie styszac takie stowa z ust
pedagoga, dyrektora szkoty. Mnie wtos sie zjezyt na gtowie
(cho¢ tych wtoséw nie mam juz wiele), kiedy przeczytatem
fragmenty pierwsze] ksigzki niedostyszacej Joanny
Pilarskiej, ktéra od kilku lat jest juz niemal frontowa
postacig kampanii ,Ustysze¢ swiat - ustysz wszystkie
odcienie dzwiekow”. Myslatem, ze problemy
niestyszacych i niedostyszacych znam juz dobrze,
tymczasem takie frazy wcigz uswiadamiaja mi, jak trudno
poczu¢, posiadajgcemu wszystkie sprawne zmysty,
odbior swiata tych, ktérzy jeden z nich maja zaburzony.

Wochodzac w kolejny etap kampanii spotecznej
mamy jednak poczucie, ze warto pokazywac sylwetki
0s6b niedostyszgcych, moéwi¢ o ich sposobie i
mozliwosciach postrzegania Swiata. \Wydawac by sie
mogto, ze temat jest tatwy - ktos niedostyszy, dostaje
aparat i jest ok. Rozmawiajac z dziennikarzami widzimy,
jak powoli odkrywaja wszystkie odcienie - tym razem
niedostuchu. To, co dla os6b zawodowo zajmujgacych sie
tematem jest oczywiste - budzi niezmierne zdziwienie
tych, ktérzy dotad nie zastanawiali sie, czym dla cztowieka
jest stuch. Zwyczajnie - zawsze styszeli.

U kochajacych konteksty ,panstwo -
spoteczenstwo” ostatnio w sferze zainteresowan lezy brak
refundacji podwaojnego aparatowania u 0séb po 65 roku
zycia. Brak nowelizacji przeterminowanej juz ustawy jest i
Panstwa bolaczka. Zywimy nadzieje, ze byé moze
publikacje prasowe czy programy w mediach
elektronicznych poprawia stan poselskiej swiadomosci.
Czy poprawia ustawe? - tu mozemy powrozyc z fuséw, cho¢
juzczue, ze dziatania m.in. PSPS wtej kwestii dajg owoce.

Whracajac do zacytowanego fragmentu - kilka
historii z zycia Joanny zamiesciliSsmy w drugim,
wydawanym w ramach kampanii ,Usfysze¢ swiat”,
egzemplarzu bezptatnej gazety ,Dobrze styszec¢”. Kiedy
bedg Panstwo czyta¢ ten numer ,Biuletynu” gazeta
bedzie juz dystrybuowana w réznych punktach Polski. W
okresie wakacyjnym beda to nadmorskie miejscowosci
wypoczynkowe, takze uzdrowiska i sanatoria w catej
Polsce. Z poprzednim numerem trafilismy takze do szkat,
gdzie gazeta zostata doskonale przyjeta. Nie tylko przez
nauczycieli, ale przede wszystkim przez odbierajgcych
dzieci opiekunéw. Pamietajmy, ze to w 90% osoby
starsze-babcie i dziadkowie na emeryturze.

W drugim numerze czytelnicy poznajg m.in.
doswiadczenia Jurka Owsiaka z polska stuzbg zdrowia,
swiatowy rekord Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy i
ulubione dzwieki jej szefa. O pokonywaniu barier i drodze
do sukcesu beda mogli przeczyta¢ we wspomnianych
fragmentach prozy Joanny Pilarskiej a takze w rozmowie
zMichatem achem - niestyszacym aktorem wystepujacym
w wyrezyserowanej przez Marie Ciunelis sztuce ,Dzieci
mniejszego Boga” (znane] juz z oskarowego filmu

prezentowanego pt. ,Dzieci gorszego Boga”). Poniewaz
gazeta adresowana jest do szerokiej grupy czytelnikow,
ktérzy z problemem niedostuchu moga sie zetkna¢ takze
poprzez problem swoich bliskich czy znajomych - dla nich
artykut ,Mate jest piekne” - jasno méwiacy, ze niedostuchu
nie nalezy sie wstydzi¢ i pokazujacy wspotczesne cudenka
sztuki designerskiej czylimodele aparatow stuchowych. Ich
mozna pragnac. Jak zwykle jest tez rozrywka dla umystu
czyli krzyzowka dla dorostych, quiz dla dzieci i...horoskop
przewidujgcy mozliwosci dalszych lat dobrego styszenia
naszych czytelnikow

Oprécz wspomnianych miejsc gazeta ,Dobrze
stysze¢” pojawi sie takze na kolejnych akcjach
plenerowych odbywajacych sie pod znakiem kampanii
LUstyszeC swiat - ustysz wszystkie odcienie dzwiekow”.
Kolejne edycje ,Dni Stuchu” odbeda sie 7 wrzesnia na
Rynku Gtéwnym w Krakowie i 14 wrzesnia na Placu
Zamkowym w \Warszawie. To te miasta, w ktorych
poprzednie akcje daty najwieksze plony, cho¢ wielu
Partneréw kampanii pyta takze o Wroctaw. Dotozymy
staran, aby akcja we \Wroctawiu mogta by¢ zrealizowana.

W ramach kampanii odbeda sie takze
konferencje prasowe w wielu miastach Polski, ktérych
celem bedzie nagtosnienie ,, | Ogélnopolskiego Tygodnia
Walki z Niedostuchem”. Mamy nadzieje, ze uda nam sie
przekonac cho¢ czes¢ pracodawcow, ze niedostuch nie
zwalnia ze sprawnosci intelektualnej czy ruchowej (takie
opinie tez pokutuja!), ze gorzej stysze¢ to nie znaczy by¢
innym. Pragniemy tez zaprezentowac¢ szerokiej
publicznosci unikatowa wystawe z prywatnej niemieckiej
kolekcji starych aparatéw stuchowych w ramach akcji
“Prawdziwy dzwiek - od historii do wspétczesnosci®.

Tym z Panstwa, ktorzy jeszcze nie zdazyli tego
zrobi¢, polecam strone kampanii: www.slyszymy.pl, a na
niej m.in. wypowiedzi zaangazowanych w promocje
przeciwdziataniu problemowi niedostuchu gwiazd:
Katarzyny Cichopek, Natalii Kukulskiej, Krzysztofa
Cugowskiego, Dariusza Gnatowskiego i Piotra
Gasowskiego. Te wypowiedzi maja duza site sprawcza - sa
jak moda na okreslony styl lansowana przez gwiazdy.
Prablem weciaz jednak polega na tym, ze tatwiej przekonac
do moéwienia o niedostuchu gwiazdy majace ten zmyst w
petni sprawny, niz te, ktére uzywajg aparatéw stuchowych
lub niedostuch dotknat je w jakimkolwiek stopniu. W tym
przypadku wida¢, ze moéwienie o wystapieniu niedostuchu
jestdla polskich gwiazd réwnoznaczne z przyznaniem sie do
utomnosci. Znéw zaskakujace zaktamanie. Opowiadata mi
o0 tym dziennikarka piszaca na ten wiasnie temat - artykut
takze niebawem na stronie: www. styszymy.pl.

Mam nadzieje, ze wszystkie nasze dziatania
przyniosa kolejne efekty. Osobiscie niezmiernie ciesze sie
z faktu, ze moéwiac o problemach oséb niedostyszacych
glosno i wyraznie, przyczyniamy sie do aktywizacji
zawodowej, spotecznej czy psychicznejwtasnie tych osaéb.
Przyktad Joanny Pilarskiej daje mi te pewnosc - a to tez
jest miara sukcesu. Naszego i Panstwa.

Zyczac cieptych, uroczych wakacii
Thomas Thorvaldsen
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Halo echo

Fundacje ECHO przedstawialismy juz Panstwu w 27 numerze Biuletynu. Ostatnio Fundacja wydata broszurke JAK TO
JEST? , w ktorej Bartosz Marganiec opisuje swoje doswiadczenia zZyciowe z aparatami stuchowymi i implantem
slimakowym. Bartosz Marganiec jest osoba niestyszaca od urodzenia. \Wspomnienia sa bardzo ciekawe | pormagajace
zrozumiec wiele problemow pacjentéw. Na tamach Biuletynu przedstawiamy tylko wstep, prezentujacy sylwetke autora.
Zainteresowanych odsytamy na nasza strone internetowa gdzie zamiescimy caty tekst.

Bartosz Marganiec - student Il roku matematyki na WMIM UW. Ma dwa koty, uprawia joge, kocha spaorty zimowe i
wodne. Poczatkujacy zeglarz, zaawansowany windsurfingowiec, narciarz i snowbordzista. Niestyszacy od urodzenia.
Wielbiciel ksiazek, dobrego filmu i mlecznej czekolady. Chce optynac albo objechac swiat dookofa, wspierajac sie
zapoczatkowana wtasnie nauka jezyka hiszpariskiego, majac w planach poprawienia znajomaosci jezyka angielskiego.
Zatozytwtasna firme i uzyskat dla niej dotacje z UE.

Hej!

Minat juz rok czasu od chwili, gdy sie zdecydowatem na implant slimakowy i
zostatem poddany operacji wszczepu. Watpliwosci miatem wiele, oczekiwan
jeszcze wiecej. Przez caty rok zapisywatem swoje spostrzezenia i uwagi nie chcac
zapomnie¢ o tym niesamowitym okresie przystosowywania sie do zupetnie innego,
nowego styszenia.

Przez cate zycie nositem aparaty stuchowe, a poniewaz miatem bardzo dobre
korzysci z rehabilitacji uwazatem, ze to, co nimi odbieram, jest rzeczywiste. W
momencie zatozenia procesora mowy | jego pierwszego zaprogramowania,
poglad ten rozsypat mi sie na kawatki.

\Wszystkao zupetnie inne, wszystkiego jest wiecej. Czy to dobrze czy zle? To zalezy.
Jakto jest? Dlaczego sie zdecydowatem na implant slimakowy?

Jakwygladat proces programowania procesora?

Jak styszatem na poczatku, a jak stysze teraz?

Odpowiedzi sg bardzo konkretne i wtasciwie ,wyprane” zuczuc¢. Zalezato mi na tym,
by doktadnie przedstawic to, co stysze. Ale osobiscie jestem bardzo zadowolony z
podjetej decyzji. Ciesze sie kazdym dzwiekiem, kazda ustyszana rzecza, ktorej
wczesniegj nie styszatem. Ciesze sie, gdy zrozumiem cos ze stuchu, gdy zaczynam

stuchac radia, ogladac filmy z dubbingiem, gdy méj kontakt ze Swiatem jest coraz tatwiejszy i przyjemniejszy.
Dzieki implantowi moja ciekawos¢ swiata zostata ponownie rozbudzona. Z przyjemnoscia chodze na zajecia z jezyka
hiszpanskiego, na szkolenia interpersonalne, gdyz wiem, ze

nie bede mie¢ problemow z dogadaniem sie ani ze A‘ﬁ’“”‘*ﬂ;‘:h”b“‘m HALO ECHO

zrozumieniem.
Trzeba przetamywac bariery, prawda? Jesli komus cos nie AT R
pomaga, moze pomoze cos innego? Mnie aparaty stuchowe
przestaty wystarczac i zatrzymatem sie przed przeszkodami
nie do pokonania. Troche namystéw i zastanowienia sie
sprawity, ze statem sie uzytkownikiem implantu
slimakowego. Przez ten rok znéw zaczatem pokonywac swoje
ograniczenia i bardziej niz kiedykolwiek czuje, ze moge
wszystko.

N
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Zon - dobry wyglad to dopiero poczatek

Doskonate zespolenie
technologii i kunsztowne;
konstrukcji. Niezwykte
piekno, najwyzszy
komfort oraz najlepsza
funkcjonalnos¢ - Zon to
jedyny aparat stuchowy
na rynku, ktory taczy
wszystkie te cechy.

Na czym polega nadzwyczajna wyjatkowosé Zon? To
jedyny przyrzad stuchowy wyposazony w system
BluWave SP. Prawnie zastrzezony system Starkey
zaprojektowany w celu dodatkowej optymalizacji
doskonatych mozliwosci Zon. Teraz przy zmianie
otoczenia aparat stuchowy automatycznie dostraja sie do
nowego natezenia dzwieku. Nie wystepuja denerwujace
piszczenia, zwane rowniez sprzezeniami zwrotnymi.
Dzieki automatycznemu dostrojeniu Zon po wykryciu
sygnatu telefonicznego, przetacza sie tak, by czerpac
przyjemnosc¢ ze swobodnej rozmowy przez telefon.

Zonto w chwili obecnej najbardziej zaawansowany aparat
stuchowy na rynku. Zaprojektowany w taki sposab, aby byt
przyiemny zarowno dla oka jak i ucha, umozliwia
najbardziej naturalne doznania stuchowe, jakie
nowoczesna nauka moze zaoferowc.

Rados¢ czerpana z codziennych chwil.

Najwiekszym problemem uzytkownikow aparatéw
stuchowych jest dokuczliwe piszczenie, zwane
sprzezeniem zwrotnym, wystepujgace w réznego rodzaju
sytuacjach, na przyktad przy obejmowaniu ukochanej
osoby, musnieciu aparatu przez witosy lub po prostu
podczas spaceru przy wietrznej pogodzie. Dzieki
przetomowemu systemowi Przechwytywania
Sprzezenia - AFl w aparatach Zon praktycznie
wyeliminowano buczenie i piszczenie, bez wzgledu na
przyczyny tego zjawiska.

Rozmawiaj gdzie tylko chcesz

Prawdopodobnie w otoczeniu pozbawionym szumow bez
problemu styszysz gtos osoby stojacej wprost przed Toba,
jednakze trudnosci pojawiaja sie przy zwiekszonym
natezeniu dzwieku, na przyktad podczas spotkania z
rodzing i przyjaciotmi w restauracji. Majac na uwadze te
powszechna dolegliwose, do aparatu Zon wprowadzono
technologie zwana Kierunkowa Detekcjg Mowy - DSD,
ktéra zapewnia doskonata charakterystyke kierunkows i
lepsze zrozumienie w hatasie. Zawsze chciates slyszec
poszczegolne gtosy w ttumie. Teraz masz taka mozliwosc.

Telefon to Twoj przyjaciel

Kazda osoba korzystajgca z aparatu stuchowego wie, ze
rozmowy telefoniczne moga sprawiac¢ trudnosci. Dzigki

Automatycznej Funkcji Telefonicznej - ATR Zon
zapewnia optymalne warunki do komunikacji przez
telefon.

Zon: najszerszy wybor opcji w aparatach typu RIC

Wsrad urzadzen dostepnych na rynku, Zon to najlepszy
aparat z stuchawkg w kanale usznym, o doskonatej
charakterystyce zoptymalizowanej poprzez funkcje
BluWave Signal Processing. Konstrukcja tego aparatu
stuchowego zapewnia doskonata sprawnos$¢ w
warunkach wymagajacych najwiekszego wspomagania
styszenia, z ktérymi obecnie moga mie¢ do czynienia
pacjenci.

Doskonaty wyglad i dziatanie.

Nowy aparat Zon zaréwno na zewnatrz jak i wewnatrz
posiada innowacyjng konstrukcje, ktéra przenosi
rozmiar, wygode oraz styl w zupetnie nowy wymiar. W jaki
sposob?

To funkcja BluWave Signal Processing umozliwita
stworzenie aparatu o0 minimalnych rozmiarach przy
jednoczesnym zachowaniu wszelkich usprawnien
technologicznych. Zon zostat opracowany we wspoétpracy
specjalistow w dziedzinie wzornictwa przemystowego,
naukowcow oraz pacjentow tak by zapewni¢ najlepszy
komfort, ergonomiczng obstuge i elegancki wyglad.
Dostepny jest w szesciu bardzo atrakcyjnych kolorach,
ktédre mozna dopasowac do koloru wtoséw lub karnaciji.

Dlatego tez Zon to nie tylko najbardziej komfortowy
aparat o0 najwiekszych mozliwosciach, lecz réwniez
doskonate wrazenia stuchowe. Doznajich juz dzisiaj

Prezentacja ZON na stronie internetowey:
www. zonhearingaids.com

Starkey Laboratoires Poland sp. z 0.0.
Ul. Stowicza 41
02-170 Warszawa

Tel. 022 878 00 37, 022 846 02 35

www. starkey.com.pl
e-mail: starkey@starkey.com.pl
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Tendencje | perspektywy rozwoju swiatowego rynku
protetyki stuchu

Agnieszka Ruta- absolwentka AE w Poznaniu Wydziat Zarzadzania, aktualnie doktorantka na
Akademii Ekonomicznej pisze prace na temat ,Stan i perspektywy rozwoju rynku protetyki
stuchu w Polsce dla potrzeb ksztattowania strategii marketingowej przedsiebiorstwa”; celem
pracy jest przedstawienie funkcjonowania oraz trendow w zakresie elernentow rynku protetyki
stuchu w Polsce; wyktadowca na UAM Poznan, specjalnosc: Protetyka Stuchu i Ochrona przed

Hatasem

Rozwdj rynku protetyki stuchu w Swiecie i w Polsce uzalezniony jest od wielu réznorodnych czynnikéw.
Podstawowymi determinantami wydaja sie by¢é cechy szczegélne aparatdéw stuchowych, ktére wiazg sie z
zaspokajaniem bardzo waznej dla cztowieka rzeczy, jaka jest zdrowie. Orientacja marketingowa kazdego
przedsiebiorstwa, zaréwno producenta (dystrybutora) aparatéw stuchowych, jak i protetyka stuchu bazuje na filozofii, ze
najwazniejsza jest satysfakcja klienta. Przystapienie Polski do Unii Europejskiej sprawito, ze Polacy stali sie uczestnikami
globalnej gospodarki rynkowej i silnigj niz przed cztonkowstwem poréwnujg swoje wzory do obywateli z krajow
Wspaélnoty. Trend ten dotyczy réwniez przemystu protetyki stuchu. Formutowanie programu dziatah w przedsiebiorstwie
funkcjonujacym na rynku protetyki stuchu w Polsce moze sie okazaé tatwiejsze jesli zna sie zasadnicze tendencje w
rozwoju rynku swiatowego.

Do niedawna rynek aparatéw stuchowych na swiecie oznaczat sie duzym rozproszeniem, co odzwierciedlato liczbe
firm produkujacych aparaty stuchowe' - okoto 200. Dopiero konsolidacja przedsiebiorstw rozpoczeta w latach 90-tych
XX wieku spowodowata wytonienie sie lideréw rynkowych. Jej prekursorem byta dunska firma Gticon, ktéra w latach
1996-1997 zakupita szwajcarska firme Bernafon i amerykanska firme Phonic Ear. Tabela nr 1 przedstawia proces
taczenia sie firm produkujacych aparaty stuchowe na swiecie w latach 1896-2000.

Tabela 1
OTICON (Dania) zakupit: 1996 - BERNAFON (Szwajcaria) i 1997 — PHONIC EAR (USA)

RESOUND (USA) zakupit: 1994 - VIENNATONE (Austria) i 3M HEARING HEALTH
(SONAR) (USA)

STARKEY (USA) zakupit: 1996 - QUALITONE (USA) i 1999 - MICRO TECH (USA)
BELTONE (USA) zakupit: 1999 - PHILIPS (Holandia)

GN Danavox zakupit: 1999 — RESOUND i stworzyt firme GN RESOUND

Filia SIMENSA firma A&M (Wielka Brytania) w 1999 zakupita firme ELECTONE (USA)
Amerykanskie firmy UNITRON, LORI MEDICAL LAB i ARGOSY potaczyly sie w 2000
roku

GN RESOUND zakupit w 2000 roku firme BELTON

Zrédlo: Peter Lotz, The old economy listening to the new: E-commerce in Hearing Instruments, 2000
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Aktualnie swiatowy rynek protetyki stuchu opanowany jest przez kilka koncernow - producentéw aparatow
stuchowych o utrwalonej marce, z ktorych kazdy posiada od 10-20% udziatéw rynku na $wiecie® (wykres 1). Na
swiatowym rynku protetyki stuchu mozna mowic o szesciu liderach: GN Resound, Phonak, Siemens, Starkey, Widex i
William Demant Holding (Oticon)®. Sa to koncerny o miedzynarodowej strukturze kapitatowej, prowadzace dziatalnogé
produkcyjna i dystrybucyjna w wielu krajach. Obroty kazdego z tych podmiotéw siegaja miliondw USD, a ich dziatalnosé
badawczo-rozwojowa w duzym stopniu wyznacza rozwoj catego rynku pratetyki stuchu.

Wykres 1

Procentowy udziat producentow aparatéw stuchowych
na swiecie w 2007 roku
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Sonion Roskilde A/S, Denmark 2008 wymiar ilosciowy
Warto wspomnie¢, ze firma Widex jest jedynym producentem aparatow stuchowych prosperujacym bez fuzji i
jednoczesnie najwiekszym sprzedawca aparatow stuchowych w Indiach® z 80% udziatern na tamtejszym rynku. W

Indiach w roku 2007 zostato sprzedanych 190 000 sztuk aparatow stuchowych (sektor prywatny i panstwowy)®.

Tabela 2 jest obrazem struktury rynku aparatéw stuchowych w poszczegélnych rejonach swiata w wymiarze

ilosciowym (min sztuk).

Tabela 2. Sprzedaz aparatow stuchowych w réznych regionach swiata (min sztuk])
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Szacuje sie, ze w roku 2007 zostato sprzedanych na $wiecie okoto 8-3 milionéw sztuk aparatow stuchowych®.
Charakteryzujac rynek swiatowy pod wzgledem liczby sprzedazy aparatow stuchowych widoczny jest permanentny
wzrost sprzedazy aparatow stuchowych. Dokonujac powyzszego zestawienia mozna zauwazyc, iz najwiekszy udziat w
swiatowym rynku maja dwa kontynenty: Europa i Ameryka Pdtnocna. Tendencja w zakresie zakupu aparatow
stuchowych jest podobna do zmian w ich produkcji zdecydowanie najwieksza w krajach rozwinietych. Catkowita
Swiatowa produkcja to jedna czwarta globalnych potrzeb i tylko 25% aktualnej produkc;ji jest dystrybuowana w krajach
rozwijajgcych sie’.

Wykres nr 2 przedstawia procent oséb z ubytkiem stuchu noszacych aparat stuchowy w wybranych krajach

Swiata.

Wykres 2. Procent oséb z ubytkiem stuchu noszacych aparat stuchowy
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Srednia europejska wynosi ok. 17,5%i jest o 2,5 razy mniejsza od lidera jakim jest Dania. Jak wynika z tabeli 3
najwieksza sprzedaz aparatow stuchowych na 1000 mieszkancéw ma miejsce wiasnie w Danii i w roku 2006 siegneta
liczby 18,7 sztuk. Najmniejsza sprzedaz wystepuje w krajach Dalekiego Wschodu i Potudniowej Ameryce osiagajac na
1000 mieszkancow np. w Brazylii 0,5 szt.; Chiny 0,2 szt.; ale rowniez w niektérych krajach europejskich sprzedaz

aparatow stuchowych jest niewielka, np. Rumunia 0,6 szt°.

Tabela 3. Sprzedaz aparatéw stuchowych w sztukach na 1000 mieszkancow w poszczegdlnych panstwach swiata w
2006 roku

ROK/KRAJ | USA | Dania | Niemcy | Francja | Rosja | Australia | Japonia | Polska*

2006 6,9 18,7 7,89 6,07 1,3 10,0 3,5 2,15

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie http://  www.aim-digest.com/gateway/trends/articles/trends/ 202005 .html oraz
GUS*i NFZ*

Bogactwo oferty branzy sprawia, iz podstawowym bodzcem i wyznacznikiem rozwoju rynku staja sie postawy,
potrzeby oraz oczekiwania pacjentow. Konsument poszukuje produktéw nowoczesnych, zaspokajajacych jego
wymagania, ale przede wszystkim takich, ktére beda spetniaty jego oczekiwania wynikajace z jego stylu zycia, stanu
fizjologicznego i statusu spotecznego. Dlatego tez aparaty stuchowe sa nieustannie tworzone i udoskonalane, a

wspotczesna walka konkurencyjna na rynku, to walka o klienta®.
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Do najwazniejszych trendéw rozwojowych Swiatowego rynku protetyki stuchu nalezy zaliczyc:

1. Wozrost znaczenia nowych technologii - wzrost sprzedazy cyfrowych aparatéw stuchowych na rzecz
analogowych widoczny jest na wszystkich rynkach europejskich i USA (wykres 3)'°. Od 1395 roku kiedy dwach dunskich
producentow (Widex i Oticon) zaprezentowato cyfrowe aparaty stuchowe, aktualnie znajduja sie one w ofercie kazdej
firmy produkcyjnej'’. Aparaty cyfrowe w wigkszosci krajow stanowig 70-90% ogolnej sprzedazy. Podobna tendencja
zauwazalna jest na rynku polskim jak wynika z badan przeprowadzonych przeze mnie w marcu br. wsrdd forumowiczéw
internetowego portalu www.deaf.pl, 69% badanych respondentéw jest posiadaczami cyfrowych aparatow

stuchowych. \Wszystkie badane osoby zadeklarowaty, ze na co dzien uzytkuja aparat stuchowy.

Wykres 3.

Procentowy udziat cyfrowych aparatéw stuchowych w ogélnej sprzedazy

[%] w wybranych krajach $wiata w latach 2002-2007
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z magazynu Audio Infos

2. Miniaturyzacja aparatow stuchowych i coraz nowsze urzadzenia wspomagajace kontakt pacjenta z
otoczeniem - od kilku lat widoczne jest dgzenie do miniaturyzacji aparatow stuchowych, zaréwno wewnatrzusznych jaki
zausznych przy jednoczesnym wzroscie ich uzytecznosci funkcjonalnosci. Aparaty stuchowe maja coraz bardziej
elegancki i nowoczesny wyglad, a ich réznorodnosc¢ w kolorystyce powoduje, ze sa wizualnie atrakcyjne. Patrzac na
obecne aparaty stuchowe oraz zapowiedzi najwiekszych koncernéw mozna pokusic¢ sie o stwierdzenie, ze aparaty stajg
sie bizuterig ich wtascicieli, ktdra mozna z chluba eksponowac. Funkcja bluetooth pozwala na tzw. bezprzewodowe
dopasowanie aparatow stuchowych czy tez np. odbiér telefonu komorkowego przez pacjenta bez koniecznosci
przystawiania aparatu telefonicznego do aparatu stuchowego. Natomiast na otwarte dopasowanie pozwala
zastosowanie coraz to doskonalszych systemow antysprzezeniowych w aparatach i np. umiejscowienie stuchawki w
kanale stuchowym w przypadku aparatow zausznych, co zwieksza odlegtos¢ stuchawki od mikrofonu. To tylko nieliczne
udoskonalenia aparatéw stuchowych. Na rynku pojawiaja sie tez coraz nowsze urzadzenia wspomagajace kontakt osoby
niestyszacej i niedostyszacej z otoczeniem. \Wszystko po to, by pacjentjak najlepiej funkcjonowatw normalnym zyciu.

3. Wozrost sprzedazy aparatéw zausznych - zdanych opracowywanych przez magazyn ,Audio Infos” widoczny jest
staty wzrost sprzedazy zausznych aparatow stuchowych. W roku 2002 w Europie Zachodniej zostato sprzedanych 1
209 000 sztuk zausznych aparatow stuchowych'®, co stanowito 65,9% udziatu w ogdlnej sprzedazy aparatow
stuchowych. W 2004 roku udziat zausznych aparatéw stuchowych w ogéinej sprzedazy na rynku europejskim wynosit juz
69,4%, aw 2007 roku 78,5%. Zwspomnianych badan przeprowadzonych przeze mnie w 2008 roku wynika, ze 94%
0s6b bioracych udziat w badaniach jest uzytkownikami zausznych aparatéw stuchowych. Tendencja wzrostowa w
sprzedazy zausznych aparatow stuchowych widoczna jest rowniez na pozaeuropejskich rynkach. W 2006 roku

sprzedaz zausznych aparatow stuchowych w USA™ wyniosta 43,9%, natomiast w 2007 roku wzrosta do 52,9%. W
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Brazylii aktualna sprzedaz zausznych aparatow stuchowych wynosi 50% i ciggle rosnie™. W Indiach w 2007 roku
sprzedaz aparatow zausznych wyniosta 85 000 sztuk w sektorze prywatnym. Wykres 4 przedstawia procentowy udziat

zausznych aparatow stuchowych w ogélnej sprzedazy w wybranych krajach na swiecie w latach 2002-2007 .

Wykres 4

Procentowy udziat zausznych aparatéw stuchowych w ogélnej sprzedazy
[%] w wybranych krajach swiata w latach 2002-2007
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z magazynu Audio Infos
Miniaturyzacja zausznych aparatéw stuchowych, ich nowoczesny design i kolorystyka oraz rozwgj nowych
technologii i mozliwos¢ otwartego dopasowania przyczynia sie na pewno do wzrostu tego segmentu aparatow

stuchowych.

4. Badania i rozw6j - prowadzenie badan nad nowymi rozwigzaniami technologicznymi jest dla przemystu protetyki
stuchu koniecznoscig. Badania te wymagaja zatrudnienia wykwalifikowanego personelu i posiadania odpowiedniego
zaplecza. W zwigzku z tym udziat wydatkow na badania w ogdlnych kosztach ponoszonych przez producentow jest na
ogotwysoki. Kierunki badan prowadzonych w przemysle protetyki stuchu wytycza wiele czynnikow, tj.:

starzenie sie spoteczenstwa, a co za tym idzie zmiany struktury demograficznej na Swiecie

postep medycyny w zakresie protetyki stuchu

°

°

® wysokos¢ naktadow finansowych na badania i rozwgj

® wysokosc¢ naktadow inwestycyjnych na uruchomienie produkcji nowych wyrobaw
°

zaplecze surowcowe i kadrowe

VWykres 5 przedstawia ksztattowanie sie wydatkéw na badania i rozwgj firmy William Demant Holding w latach 1988-
2005™.
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Zrédlo: Business and Produkt Development, William Demant Holding, 2006
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Udziat wydatkéw na badania i rozwéj w strukturze kazdej firmy produkujgcej aparaty stuchowe wynasi ok. 5%-10%,
np. tabela 4 przedstawia poziom wydatkéw firmy Phonak.

Tabela 4. Udziat wydatkéw przeznaczonych na badania i rozwoj w strukturze ogolnych kosztéw firmy Phonak

2000/01 2001/02 2002/03 2003/04 2004/05
w CHF tys. 31,381 31,453 48,879 58,203 48,711
w % 6.8 55 8.9 9.1 72

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Phonak Annual Report 2004/2005, The Art and Science of Belter Hearing

Przytoczone dane potwierdzajg wczesniejsze uwagi odnosnie do tendencji w zakresie rozwoju sektora protetyki stuchu.
Wysaokie tempo wzrostu produkcji pozwala na zwiekszenie wydatkéw na badania i rozwaj, a to z kolei prowadzi do wzrostu
koncentracji przemystu.

5. Spadek cen aparatéw stuchowych w segmencie podstawowym i ekonomicznym - rzady wszystkich krajow
starajg sie w rozny sposob wplywac na wysokos¢ cen aparatow stuchowych (jedne negocjuja cene bezposrednio z
producentem, inne ograniczaja sie do oddziatywania posredniego poprzez systemy refundacyjne). W krajach
europejskich aparaty stuchowe sa objete refundacjga w réznym stopniu, tj.w Wielkiej Brytanii i Hiszpanii w miare
potrzeby, we Francji co 4 lata, w Polsce co 5 lat, w Niemczech co 6 lat, natomiast na \Wegrzech aparaty cyfrowe co 7 lat.
W Stanach Zjednoczonych pacjent pokrywa caty koszt zakupu aparatu stuchowego, poniewaz Ubezpieczenie Zdrowotne
nie pokrywa kosztow zakupu. Cecha wspaélng widoczna na wszystkich rynkach swiatowych jest spadek cen aparataw
stuchowych w segmencie podstawowym i ekonomicznym. Tabela 5 przedstawia srednig cene sprzedazy aparatow

stuchowych przez producentow w latach 2003-2006 w Euro w Niemczech™®.

Tabela 5.

Srednia cena sprzedazy przez 2003 2004 2005 2006
producentow

Do € 200 (klas podstawowa) 118 115 106 108

Od € 200 do € 400 (klasa podstawowa) 228 225 211 209

Od € 400 do € 600 (klasa ekonomiczna) 371 378 361 341

Od € 600 do € 750 (klasa ekonomiczna) 518 485 479 462

Od € 750 do € 900 (klasa biznes) 636 637 640 624
Powyzej € 900 (klasa extra) 802 819 811 838

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych z http://www.bundeskartellamt.de/wEnglisch/download/pdf/entscheidungen/07_Phonak_e.pdf

6. Dwa strategiczne segmenty nabywcoéw aparatow stuchowych - dane wynikajace z raportu przygotowanego w
2006 roku przez organizacje Hear-It wskazuja jak liczna grupa spoteczenstwa na $wiecie posiada wade stuchu'” - ok.
10%, np. Niemcy 10,2 milionéw; Francja 7,6 milionéw; Wielka Brytania 7,5 milionéw; Polska 4,7 milionéw. W 1895
roku Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHQO) oszacowata, ze okoto 25 milionéw ludzi w Potudniowej Afryce ma wade
stuchu. W Pétnocnej Ameryce problemy ze stuchem ma 31 milionéw spoteczenstwa'®, co stanowi 10,5% populacii

Stanoéw Zjednoczonych. Szacuje sie, ze prawie 8 milionéw Australijczykéw bedzie cierpiato z powodu problemaéw ze
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stuchem w 2050 roku'®. Wedtug danych statystycznych okresla sie, ze rynek protetyki stuchu na $wiecie ma wzrosngé w
najblizszych latach o 10%. Gtéwnym czynnikiem wzrostu jest na pewno czynnik demograficzny, a co za tym idzie wzrost

liczby spoteczenstwa w wieku powyzej 65 roku zycia (wykres 6 7).

VWykres 6. Procent populacji w wieku powyzej 65 roku zycia w wybranych regionach swiata
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Zrédlo: Opracowanie z Eurostat Year Book 2006

Whykres 7. Procent oséb w wieku powyzej 65 lat w wybranych krajach swiata

Procent ludnosci na swiecie w wieku powyzej 65 lat
w latach 1990-2050
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie danych z The Hearing Review, 2001 i GUS

Problem ze stuchem nie dotyczy tylko oséb starszych, bowiem coraz czesciej wada stuchu zauwazalna jest u oséb w
wieku 45-59 lat grupa ta stanowi w zaleznosci od kraju 20-25% spoteczeristwa. Sa to osoby czynne zawodowo,
niezalezne finansowo, o dobrej sytuacji ekonomiczno-spotecznej, i to wtasnie do tej grupy nabywcoéw producenci

aparatow stuchowych kierujg coraz czesciej swojg bogata oferte.

7. Wazrost badan dotyczacych potrzeb pacjentéw - orientacja marketingowa kazdego przedsiebiorstwa,
zaréwno producenta (dystrybutora) aparatéw stuchowych, jak i protetyka stuchu bazuje na filozofii, ze najwazniejsza jest
satysfakcja klienta. Fundamentalnym czynnikiem powodzenia firmy jest wiedza® o nabywcach jego produktow. Problem
zachowan nabywczych wymaga nie tylko poznania prawidtowosci postepowania w okreslonych sytuacjach, czy
sposobow reagowania na bodzce, ale takze badan i poznawania wptywu réznorodnych uwarunkowar majgcych na nie
wptyw. Zréznicowanie to dotyczy zaréwno potrzeb, jak i sposobu ich zaspokojenia oraz wielkosci i struktury spozywanych
dobr. Skala tych zréznicowan ksztattuje sie pod wptywem czynnikéw psychicznych, spotecznych, kulturowych,
ekonomicznych, itp. Celem procedury badawczej jest zatem ukazanie mozliwie wszystkich rodzajéw zachowan.

Niniejsza problematyka staje sie w obecnych warunkach rynkowych jednym z najbardziej interesujacych teoretycznie
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oraz waznym praktycznie zagadnieniem w naukach ekonomicznych i spotecznych, stanowiac wyraznie reprezentowany
kierunek w naukach stosowanych. Dzieki tym badaniom protetycy stuchu moga dowiedzie¢ sie wiecej o swoich
pacjentach, a firmy produkujgce aparaty stuchowe dokona¢ segmentacji klientéw, w sposéb przynoszacy jak najwieksze

korzysci.

PRZYPISY:
1. Kristina Lee, Noise and Silence in the Hearing Instrument Industry, 1998

2. Peter Lotz, The old economy listening to the new: E-commerce in Hearing Instruments, 2000
3. Sonomax Hearing Healthcare Inc, Industry Report Healthcare, 2007
4. http://www.tribuneindia.com,/2007,/20070528,/cth3.htm
5. Taranbir Singh Kochar, Siemens Hearing Instruments Pvt. Ltd. India, 2008
6. Johnny N. Hansen International Sales Manager, Hearing Instrument Components, Sonion Roskilde A/S,
Denmark 2008
/. Low cost hearing aids for the developing world, n° 198 may-une 2003 the Courier ACP-EU
8. http: //www.aim-digest.com/gateway/trends /articles /trends / 202005. html!
9. B. Dobiegata-Korona, Zarzadzanie wartoscia klienta, ,Ekonomika i organizacja przedsiebiorstw”, 2,/2002, s. 20
10. Strom, K. “Reasons for Optimism: A Look at the 2004-2005 Hearing Instrument Market.” The Hearing Review.
March 2005
11. The old economy listening to the new:E-commerce in Hearing Instruments, Peter Lotz, 2000
12. Audio Infas, materiaty 2008
13. The HR 2006 Dispenser Survey by Karl E. Strom, 2006
14. Claudio Helman, C. H. Médica Equipamentos e Suprimentos, Brazil 2008
15. Jes Olsen, Business and Produkt Development, William Demant Holding, 2006
16. http://www.bundeskartellamt.de /wEnglisch,/download/pdf/entscheidungen,/07_Phonak_e.pdf
17. "Evaluation of the Social and Economic Costs of Hearing Impairment”, October 2006, Hear-it AISBL
18. Survey (MarkeTrak VI) 5. Kochkin 2005
18. ‘Listen Hear! The economic impact and cost of hearing loss in Australia’, Access Economics, Australia,
February 2006
20. K. Obtgj, Strategia organizacji, Wydawnictwo Naukowe PWE, Warszawa 2001, s. 83

W nastepnym numerze biuletynu zostang przedstawione wyniki sprzedazy aparatéw stuchowych w Polsce w roku 2007
na podstawie danych z NFZ, serdecznie zapraszam do zapoznania sie z nimi. Wszystkich zainteresowanych

informacjami zawartymiw artykutach prosze o kontakt pod adresem mailowym: agnieszka.ruta@ae.poznan.pl

Agnieszka Ruta

Akademia Ekonomiczna Poznan
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Niedostuch | niedowidzenia a aparaty stuchowe

Pracujac jako protetycy stuchu nie zawsze uswiadamiamy sobie sprawe z faktu, ze pacjenci, ktérzy do nas sie
zgtaszajg, maja nie tylko problem ze stuchem, ale takze posiadaja inne schorzenia, ktore utrudniajg im prawidtowe
funkcjonowanie. Jak pokazujg statystyki' (rys. 1), z wiekiem cztowieka narastajg zaréwno problemy ze stuchem jak i ze
wzrokiem, przy czym problemy ze wzrokiem wigza sie nie tylko z obnizeniem ostrosci wzroku, ale takze z ograniczeniem
pola widzenia i okulary nie sa wstanie tych problemoéw zniwelowac¢. Kiedy przychodzi do nas pacjent w wieku
przekraczajacym 65 lat, mozemy spodziewac sie, ze ma on nie tylko problemy ze stuchem, ale moze mie¢ takze
problemy zwigzane z ograniczonym polem widzenia®.
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Rys. 1. Wptyw wieku na problemy tylko ze wzrokiem [(niemozliwe do korekgji), tylko ze stuchem oraz ze wzrokiemii
stuchem réwnoczesnie'
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Przecietny czas zycia spoteczeristwa swiata wydtuza sie i w roku 2005 srednia zycia kobiet przekraczata 80 lat a
mezczyzn 78 lat (rys. 2) (wPolsce 79 71)°.
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Szacuije sie, ze w 2025 roku w wiekszosci krajow rozwinietych przeszto 20% spoteczenstwa bedzie w wieku
powyzej 65 lat(rys. 3irys. 4].
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Rys. 3. Procent populacji w wieku powyzej 65 lat w wybranych krajach”
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Rys. 4. Prognoza ludnosciw Polsce w latach 201 0-2030 w wybranych grupach wiekowych®

Statystyki pokazuja, ze osoby po 65 roku zycia najczesciej chorujg na artretyzm i nadcisnienie zaraz po tym
pojawia sie niedostuch, na 5 miejscu za¢ma a na 9 miejscu niedowidzenie®.

Powodem powstania niedostuchu sa nie tylko choroby narzadu stuchu, ale tez inne czynniki, takie jak: choroby
uktadu sercowao-naczyniowego, nadcisnienie tetnicze, narazenie na hatas, choroba Méniere’a, miazdzyca tetnic,
cukrzyca, niedoczynno$c¢ tarczycy, proces starzenia sie (presbyacusis). Proces starzenia sie wywotuje tak zwana
gtuchote starcza (presbyacusis). Wyrdznia sie cztery typy gtuchoty starczej (rys. 9), wszystkie zwigzane sg z uchem
wewnetrznym, lecz odpowiadajg za nie inne fragmenty ucha wewnetrznego™®. Pierwszy typ, czuciowy, wigze sie
bezposrednio z organem Cortiego i z komérkami stuchowymi. Drugi typ, nerwowy, wigze sie ze zmianami
zwyrodnieniowymi wtdkien nerwowych i jader nerwu slimakowego, trzecityp, metaboliczny, z defektami biochemicznymi
i biofizycznymi zachodzacymi w uchu wewnetrznym oraz czwarty typ, mechaniczny, zwiazany jest z wtasnosciami
mechanicznymi btony podstawnej.
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Rys. 5. Typy presbyacusis wg Schunknechta i Gaceka®

Proces starzenie sie powoduje gtownie ubytki wysokotonalne. Jedynie w przypadku presbyacusis typu
metabolicznego dochodzi do ubytkéw stuchu w catym zakresie czestotliwosci®. Ubytek stuchu wynikajacy z presybyacusis
rosnie z wiekiem pacjenta (rys. B). Przyjmujac zalecenia VWWHO [6], wedtug ktérych pacjenci, u ktérych ubytek stuchu w
uchu lepszym przekracza 40 dBHL wymagajg protezowania, mozna przypuszczaé, ze, jak to wynika z danych
przedstawionych na rys. B, tylko nieliczni pacjenci (8%) w wieku 65-69 lat beda wymagac¢ protezowania, ich najwieksze
ubytki stuchu mieszcza sie w zakresie srednich ubytkéw stuchu (41-55 dBHL). Jednak juz prawie 30% osob w wieku 70-
79 lat i 50% os6b w wieku 80-89 oraz przeszto 80% oséb wieku powyzej 90 lat bedzie wymagato protezowania (rys. 6).
Oznaczato, ze prawie wszystkie osoby po 90 roku zycia beda wymagaty opieki protetyka stuchu.
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Rys. B. Zaleznos¢ ubytkow stuchu od wieku pacjenta, dla osob powyzej 65 lat*

Zaawansowany wiek moze by¢ przyczyna takze niedowidzenia lub catkowitej slepoty, ktare najczesciej wigza sie z
takimi chorobami jak: za¢ma, jaskra, retinopatia cukrzycowa i nadcisnieniowa lub zwyrodnienie plamki zéttej zwigzanym
z wiekiem (AMD - Age-related Macular Degeneration). AMD jest najczestsza przyczyna nabytej Slepoty u oséb powyzej
90 roku zycia i moze doprowadzi¢ do catkowitej utraty wzroku u oséb starszych. Podobnie jak w przypadku stuchu
problemy ze wzrokiem, niemozliwe do korekcji za pomoca okularéw, rosng z wiekiem oséb. Okoto 5-10% oséb w wieku
65-75 lati 20-30% osab w wieku powyzej 75 roku zycia ma czesciowa lub catkowita utrate wzroku.

Jako protetycy stuchu musimy zdawac sobie sprawe z faktu, ze coraz czesciej w naszych gabinetach bedzie
pojawiata sie grupa osob starszych, ktora bedzie miata zaréwno problemy ze stuchem, jak i ze wzrokiem i ktéra bedzie
oczekiwata od nas pomocy audioprotetyczne;.

Gtéwna funkcjg aparatu stuchowego jest poprawa komunikacji z drugim cztowiekiem, a wiec poprawa
zrozumiatosci mowy. W przypadku oséb z uszkodzonym wzrokiem musimy pamietac tez o drugiej waznej funkcji aparatu
stuchowego, poprawie stuchowej orientacji przestrzennej. \\V przypadku o0sob z uszkodzonym wzrokiem jest to bardzo
wazne, gdyz 80-85% informacji zdobytych niewerbalnie uzyskujemy poprzez zmyst wzroku. Gdy wzrok nie jest w petni
sprawny, uzupetni¢ musza go pozostate zmysty i w tym przypadku gtéwna role odgrywa stuch, ktéry powinien osobie z
wada wzroku pomaéc bezpiecznie poruszac sie np. po ulicach miasta.

Osoba prawidtowo styszaca jest w stanie za pomoca stuchu zlokalizowac¢ zradto dzwieku, okreslic gdzie sie ono
znajduje, pod jakim katem i jak daleko jest od nigj i czy sie porusza, czy jest w spoczynku. Lokalizacja zrodta dzwieku
oparta jest na réznicach czasu z jakim fala akustyczna dochodzi do obojga uszu, na réznicach natezen tych fal oraz na
réznicach barwy dzwiekow dochodzacych do obojga uszu’. Tak w sposab naturalny lokalizujemy zrodta dzwieku, gdy
jednak stuch jest uszkodzony, funkcje te musi pozwolic spetnia¢ aparat stuchowy, a w kazdym razie nie zakiécac
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naturalnego odbioru dzwieku.

Dopasowujac aparat stuchowy osobie w starszym wieku juz w wywiadzie powinnismy zapyta¢ o stan wzroku
pacjenta. Jezeli pacjent zaznaczy, ze ma problemy ze wzrokiem powinnismy pamigtac o potrzebie zbadania stuchowej
orientacji przestrzennej tego pacjenta. Jezeli nie mamy mozliwosci zbadania stuchowej orientacji przestrzennej
pacjenta powinnismy przeprowadzi¢ wywiad, ktéry pozwali nam okresli¢ czy pacjent potrafi zlokalizowac zrédto dzwieku
np. czy jest wstanie za pomoca stuchu spostrzec nadjezdzajgcy samochadd, tramwayj.

Jakie aparaty stuchowe powinnismy zaproponowac¢ osobie majgcej problemy ze wzrokiem? Liczne badania
przeprowadzone w tym zakresie zalecajg zachowanie duzej ostroznosci w doborze aparatéw stuchowych osobom z
uszkodzonym wzrokiem. Uwaza sie®*, ze w takim przypadku najlepiej jest zastosowac aparaty wewnatrzuszne, a jeszcze
lepiej wewnatrzkanatowe, ze wzgledu na to, ze wowczas matzowina uszna w sposcb naturalny petni swoja role w
stuchowej orientacji przestrzennej. Aparaty wewnatrzuszne lepiej niz aparaty zauszne przenosza czestotliwosci niskie i
wysokie, co utatwia pacjentowi lokalizowac¢ zrodta dzwieku. Jezeli zdecydujemy sie jednak zaopatrzy¢ pacjenta w aparat
zauszny, wéwczas pacjent powinien mie¢ wktadke uszna otwartg, aby mogly swobodnie dochodzi¢é do niego niskie
czestotliwosci pomagajgce w lokalizowaniu zrodta dzwieku.

Zeby aparat stuchowy magt utatwi¢ stuchowa orientacje przestrzenna, powinien by¢ wyposazony w mikrofon
wszechkierunkowy, umozliwiajgcy odbior wszystkich dzwiekow ze wszystkich kierunkow.

Ze wzgledu na to, ze poziom dzwieku informuje nas o odlegtosci od zrédfa dzwieku, wskazane jest raczej
zastosowanie wzmacniacza liniowego niz uktadu z kompresja. Dotyczy to szczegdlnie poczatkowego okresu korzystania
z aparatu stuchowego z uktadem kompresiji, kiedy pacjent nie potrafi jeszcze prawidtowo oszacowac odlegtose od zrodta
dzwieku.

Jezeli chcemy zastosowac¢ aparat stuchowy z uktadem likwidujgcym hatas, pacjent powinien mie¢ mozliwosé
wytaczenia tego uktadu, kiedy porusza sie sam po ruchliwych ulicach. Oczywiscie spowoduje to pogorszenie
zrozumiatosci mowy w hatasie, ale zapewni mozliwos¢ spostrzegania poruszajgcych sie pojazdow.

Najlepiej zeby pacjent byt protezowany obuusznie, w przypadku ubytku jednostronnego powinien mie¢ uktad
CRQS.

Jezeli zaopatrujemy pacjenta w aparat cyfrowy, najprostszym rozwigzaniem wydaje sie ustawienie jednego z
mozliwych programéw na funkcje stuchowej orientacji przestrzennej i poproszenie pacjenta zeby z niej korzystat, kiedy
samodzielnie porusza sie po miescie.

Zebysmy mieli czyste sumienie, ze zrobilismy wszystko, by nie narazié pacjenta na niebezpieczeristwo, przed
opuszczeniem punktu protetycznego przez pacjenta powinnismy sprawdzi¢ jego zdolnose do lokalizacji zrédta dzwieku w
aparatach stuchowych i poréwnac jg, kiedy nie ma zatozonych aparatéw stuchowych. Mozna do tego celu wykorzystac
dwa gtosniki rozstawione od siebie w pewnej odlegtosci i naprzemiennie podawaé¢ przez nie sygnat (np. szum
waskopasmowy) a zadaniem pacjenta wowczas jest okreslenie, gdzie styszy dzwiek: z prawej czy z lewej strony, z przodu
czy ztytu. Jezeli okaze sie, ze zdolnose do stuchowej orientacji przestrzennej w aparatach stuchowych jest gorsza niz bez
aparatow stuchowych, wéwczas nalezy pacjentowi zaproponowac, zeby poczatkowo, nim przyzwyczai sie do aparatéw
stuchowych, sciagat je poruszajgc sie samodzielnie po miescie. W ten sposéb unikniemy niebezpiecznych sytuacji dla
pacjenta. Mozna poprosi¢ takze osobe towarzyszgca naszemu pacjentowi, zeby pierwsze kroki w aparacie stuchowym
poza mieszkaniem wykonywata razem z nim i jezeli bedzie Zle lokalizowat zradta dzwieku, woéwczas nalezy z pacjentem w
domu wykonywac¢ ¢wiczenia poprawiajgce stuchowa orientacje przestrzenng w aparatach stuchowych. Jezeli taki
trening nie poprawi orientacji przestrzennej pacjenta,powinien on zgtosi¢ sie do protetyka stuchu w celu zmiany
ustawien w aparacie stuchowym.

Anna Furmann
Instytut Akustyki UAM Poznan
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Tytut: Przetworniki elektoakustyczne
Autor: Andrzej Dobrucki

Wydawnictwo Naukowo-Techniczne, 2007
Format: 165x238mm, 672 strony, jezyk: polski
ISBN: 978-83-204-3214-5

Ksigzka zawiera ogolne wiadomosci o falach i uktadach
akustycznych oraz o drganiach mechanicznych. Opisano
zasady dziatania przetwornikow elektromechanicznych i
elektroakustycznych, zaréwno odwracalnych, jak i
nieodwracalnych. Sporo miejsca poswiecono gtosnikom,
stuchawkom i mikrofonom. Przedstawiono tez metodyke
pomiaréw przetwornikow elektroakustycznych. Ksiazka
pozwala uzyska¢ odpowiedz na wiele pytan zwigzanych z
uzytkowaniem systemow elektroakustycznych i warunkami
odbioru efektéw dzwiekowych.

Tytut: Stysze ale nie wszystko
Autor: Miiller René

Wydawnictwo Szkolne i Pedagogiczne, wydaniel, 1997
Oprawa: miekka, 248 stron
ISBN: 83-02-06365-7

Autor omawia problem integracji dzieci z wada stuchu w
szkotach masowych. Wykazuje, ze czynniki ograniczajace
integracje szkolng nie tkwig w dziecku i nie wigzg sie ze
stopniem uszkodzenia stuchu, ale najczesciej zalezg od
srodowiska rodzinnego i spotecznego; od niewtasciwego
podejscia do dziecka i jego problemdw. Autor przedstawia
wyniki swoich badarn nad warunkami skutecznej integraciji i
ukazuje rézne sposoby wigczania dzieci w srodowisko, w
ktérym zyja.

Tytul: Malzenstwa mieszane. Osoba z uszkodzonym
stuchem -osoba styszaca
Autor: Urszula Bartnikowska

Oficyna Wydawnicza Impuls
llos¢ stron: 240 s.

Oprawa: miekka

Format: 165x240 mm

ISBN: 83-7308-407-X

W prezentowanej publikacji Autorka przedstawia wyniki
badan dotyczacych nie tylko sposobdéw i efektow
porozumiewania sie w zwigzkach, gdzie jedno =z
matzonkéw ma uszkodzony stuch, ale réwniez prébuje
odpowiedzie¢ na pytanie dotyczgce motywow zawarcia
matzenstwa z osobg ,odmienng’, a takze przedstawia
sytuacje dzieci w rodzinie stworzonej przez matzenstwo
mieszane.

Tytut: Edukacja dzieci z uszkodzeniem stuchu w
spoteczenstwie informacyjnym
Autor: Jolanta Zielinska

Wydawca: Adam Marszatek
llo$¢ stron: 116

Oprawa: miekka

Format: 165 x 235 mm

ISBN: 83-7441-111-2

Ksigzka pos$wiecona jest aktualnym problemom
edukacyjnym dzieci niestyszacych, ich specyficznym
potrzebom, wynikajagcym z zaistniatej wady stuchu oraz
metodom ich zaspokajania, opartym na rozwoju
nowoczesnej techniki komputerowej. Problematyka zostata
umiejscowiona na tle rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego, i w tym kontekécie nowych mozliwosci
edukacyjnych os6b niepetnosprawnych, wynikajacych z
rozwoju informacji oraz powszechnej komputeryzaciji.
Pokazuje ona jak aktualne poglady naukowe, dotyczace
problemoéw edukacyjnych dzieci z wada stuchu, taczg sie z
ich rozwigzywaniem i realizacjg w praktyce rewalidacyjne;.



