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1.12 — 14 maj - Spotkanie Dystrybutoréw i Przyjaciét marki Phonak
— Janéw Podlagki, Hotel Zamek Bigkupi

2.19 — 20 maj Konferencja z cyklu Akuctyka w Audiologii i Foniatrii
— Poznan Ingtytut Akugstyki UAM

czerwiee 2017 r.
2 — 4 czerwiec - OTIKONGRES

( \ WYDAWCA:
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SPIS TRESCI: .
SEKRETARIAT-
Maria Szkudlarz, os. Piastowskie 66/2
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700 egz.
Q Il Miedzynarodowe Sympozjum Wyzwania
REDAKCJA BIULETYNU:
Wspotczesnej Protetyki Stuchu mgr Lidia Chmielewska-Pahlen
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Q Pomiary na uchu rzeczywistym
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Szanowni Paristwo

Kazdy list prezesa do biuletynu jest dla mnie nie lada wyzwaniem. Bo
ani to wstepniak (nie biorg bezposredniego udziatu w redagowaniu
biuletynu) ani artykut. Traktuje go raczej jako moiliwosé kontaktu z
Patistwem, mimo, Ze jednostronng w formie felietonu. Dlatego tez pozwole
sobie na bardziej osobiste i bezposrednie wyrazanie zdania.

21-22 kwietnia 2017 r. odbyt sie XX Kongres PSPS. Tym razem
spotkalismy sie w gdadskim Novotelu, ktéry znajduje sig bezposrednio przy
plazy. Mimo tak atrakcyjnej lokalizacji oraz bliskosci Monciaka udato nam sie
skupié¢ na zorganizowanych prelekcjach i wystapieniach. Dla mnie byt to
wazny czas sprawozdawczy. Tegoroczne Walne Zebranie Cztonkéw PSPS byto
spotkaniem wyborczym. Dzigkuje Paiistwu za zaufanie jakim mnie
obdarzyliscie wybierajac na prezesa PSPS w kolejnej, trzeciej kadenciji.

Pragne podziekowaé Katarzynie Karpus i Maciejowi Kaminiskiemu za
prace w zarzadzie poprzedniej kadencji. Z wielka radoscia witam ponownie
Tomasza Szutko, cztowieka, dzigki, ktoremu nasza strona internetowa dwa
lata temu przywdziata nowe szaty oraz Michata Przysieckiego, prezesa
Interton.pl.

Przed nowym zarzadem jest trudny czas. Losy projektu ustawy refundacyjnej sa wielka niewiadoma. To, Ze ustawa
wejdzie w zycie wiemy. 0 tym jestesmy informowani ze wszystkich stron: prawnikow, przedstawicieli Ministerstwa Zdrowia,
prasy. Nie wiemy jednak jakie beda jej zapisy w ostatecznym brzmieniu, ale najgorsze w tej sytuacji jest to, ze nie wiadomo
jak beda wygladaty rozporzadzenia do ustawy. Nie ma okreslonych kryteriow jakosciowych. Wiceminister Krzysztof tanda,
odpowiedzialny za projekt podat sig do dymisji, ktora zostata przyjeta. Te zdarzenia wzbudzaja duzy niepokdj i obawy, ze
przygotowywane rozwiazania beda niedopracowane. 0 konsultacjach spofecznych nie bede wspominaé, poniewas,
obserwujac to, co dzieje sie w tej chwili w naszym kraju, chociazby w zakresie reformy edukacji, mam wrazenie, ze
ustawodawca nie  petni rozumie pojecie konsultacji spotecznych.

Podczas ostatniej debaty w Sheratonie, pan poset zadat mi pytanie czy ja oczekuje od Ministerstwa Zdrowia
podwyzszenia limitéw refundacyjnych? Moja odpowiedz brzmiata - nie. Nasze dziatania sa skierowane w kierunku edukacji
0s0b odpowiedzialnych za wprowadzenie nowej ustawy refundacyjnej. Chcemy, aby podejmujac decyzje byli swiadomi
konsekwencji jakie biora na siebie. Méwimy tu nie tylko o seniorach, mowimy o rehabilitacji dzieci, 0 konsekwencjach
spofecznych, o przysztych podatnikach (ub osobach niepetnosprawnych, ktére moga potrzebowaé opieki zaréwno innej
osoby, ale rowniez finansowe;.

Co przyniesie jutro? Na to pytanie nie potrafie odpowiedzieé, bo tej odpowiedzi, obawiam sig, nie zna nikt. Jednak
wspominajac Wojciecha Mtynarskiego, barda, kabareciarza, poete po prostu:

Robmy swoje!

Pewne jest to jedno, ze

Robmy swoje!

Pokijeszcze ciut sie chee,

Skromniutko, ot, na wtasna miarke

Zmajstrujmy cos, chociazby arke! Tatusiu:

Robmy swoje! Robmy swoje!

Moze to cos da - kto wie?

Tradycyjnie prosze o Paiistwa opinie, propozycje, oceny pod adresem mailowym: joanna.bugaj@psps.pl

Z powazianiem
Joanna Bugaj
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Sprawozdanie z XXII kongresu PSPS

Tegoroczny kongres, potaczony ze spra-
wozdawczo-wyborczym Walnym Zebraniem Cztonkéw
odbywat sie w hotelu Novotel Gdarisk Marina w dniach 21-
22 kwietnia 2017 r.. Pieknie potozony, z widokiem na
morze, hotel zachecat do spaceréw, pomimo zimnej i
wietrznej pogody, na szczescie z przebtyskami stonca. W
kongresie uczestniczyto 126 oséb, w tym 47 cztonkéw
PSPS oraz 26 studentéw Protetyki Stuchu Uniwersytetu
Medycznego im. K. Marcinkowskiego w Poznaniu.
Uczestnikow powitalismy wiosennymi kwiatkami, a
Sivantos sponsorowat powitalny bufet kanapkowy.
Wszyscy otrzymali dyplomy uczestnictwa. W sobote rano
odbyt sie lll bieg protetykéw stuchu na 3 km, w ktorym
wzieto udziat 39 os6b, w tym wszyscy uczestniczacy w
kongresie studenci UM. Uczestnicy pieknie prezentowali
sie w firmowych koszulkach, co wida¢ na zdjeciach a na
zakonczenie otrzymali pamigtkowe medale.

Obrady rozpoczeto dyskusja o aktualnych
problemach branzy. Niepokdj budzi wiele niewiadomych w

projekcie Ustawy refundacyjnej ale zgodnie z wola
cztlonkéw wyrazona na spotkaniu w grudniu ubiegtego
roku, Zarzad nie podejmowat konkretnych dziatan ale
bierze udziat w spotkaniach i aktywnie wspétpracuje z Izba
POLMED. Starano sie jedynie pokazywac¢, ze obecnie
obowiazujgce przepisy sa dobre i przyjazne dla pacjentow.
Projekt Ustawy moze doprowadzi¢ do wprowadzenia na
rynek aparatow zlej jakosci. Dotychczasowe dziatania
Zarzadu, wspierane Kampanig Ustysze¢ Swiat majg
uswiadomi¢ urzednikom i decydentom wazna role
protetykow i wykazac, ze doboru aparatu stuchowego nie
mozna utozsamiac ze sprzedaza poniewaz wymaga on
wielu wizyt pacjenta w gabinecie. W opinii prof. A.
Obrebowskiego aparat stuchowy jest w petni produktem
leczniczym, gdyz przywraca pacjenta do aktywnosci
spotecznej. O koniecznosci protezowania powinien
decydowac wytacznie protetyk stuchu, wspotpracujacy z
lekarzem. Mamy coraz lepiej wyksztatcona kadre.

Realizacja dziatan w ramach Kampanii zostata
pokazana przez Tomasza Michatka i Mariusza
Misiukanisa - przedstawicieli firmy realizujgcej Kampanie
Ustyszec Swiat’-0CI Sp. z0.0. w prezentaciji
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Wiodacym tematem programu kongresu,
przedstawionym w sobote 22 kwietnia przed potudniem,
byto REM, na ktory sktadaty sie nastepujace wystapienia:

- Pomiary REM - dr hab. Roman Gotebiewski artykut
znajduje sie na str. 22-24.

- Pomiar ucha rzeczywistego na przyktadzie urzadzen
firmy Inventis Trumpet REM i Siemens Unity — Pawet
Robak.

W swoim wystapieniu prelegent omowit temat
ogolnych zasad i rodzajow pomiaréw ucha
rzeczywistego, a takze zaprezentowat dwa roézne
urzadzenia stuzace do pomiarow BEM, ktére znajdujg sie
w ofercie firmy Sivantos.

Pierwsze z nich to Trumpet REM marki Inventis -
niewielkie i wygodne, wyposazone w lekkg binauralna
sonde oraz czytelne i proste oprogramowanie. Dzieki
wszechstronnosci, moze by¢ wykorzystywane na rozne
sposoby.

Urzadzenie Unity 3 produkowane przez Siemens
pozwala nie tylko na binauralne pomiary REM. To réwniez
przyrzad mogacy stuzy¢ do audiometrii tonalnej oraz
mowy, réznych pomiaréw aparatéw stuchowych w celu
sprawdzenia ich parametrow oraz do mapowania mowy i
analizy procentowe;.

Unity 3 umozliwia wyjatkowo prosta procedure

Razem zn

pomiarowa z oprogramowaniem Connexx stuzgcym do
dopasowania aparatow stuchowych marek
Signia/Siemens oraz Audio Service

Wsparcie przy pomiarach REM w programie Phonak
Target - Tomasz Skwierczynski.

Dopasowanie aparatow w oparciu 0 pomiary na
uchu rzeczywistym (REM] to dla wielu protetykow
pewnego rodzaju ktopot, z ktérym borykaja sie ze wzgledu
narozne bariery. Najczesciej spotykane to:

- brak urzadzen do pomiaréw in-situ,

- skomplikowana procedura,

- brak doswiadczenia protetyka.

Dlatego Phonak postanowit wesprzec protetykow
stuchu w ich codziennej pracy | wprowadzit do programu
Phonak Target funkcje TargetMatch.

O ile braku sprzetu pomiarowego funkcja
TargetMatch nie rozwigzuje to pozostate bariery moga
by¢ tatwo przez nig zlikwidowane. Funkcja ta zachowuje
sie bowiem jak asystent protetyka stuchu. Informuje jaki
krok nalezy wykona¢, jak przeprowadzi¢ poszczegoélne
etapy pomiaréw a nawet wskazuje czy sonda
mikrofonowa umiejscowiona jest w zalecanej odlegtosci
od btony bebenkowej. W ten sposéb TargetMatch
eliminuje obawy protetyka przed skomplikowana
procedura oraz pozwala na sprawne przeprowadzenie
doktadnych pomiardw na uchu rzeczywistym nawet

Magnusso

APARATURS, MEDYCZN,
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niedoswiadczonemu protetykowi stuchu.

Dzieki funkcji TargetMatch proces doboru aparatu moze
by¢ udoskonalony o profesjonalne pomiary, a ustawienie
parametrow szybko i rzetelnie zweryfikowane.

Tradycyjnie juz kongresowi towarzyszyta
wystawa, na ktorej firmy: AUDIBEL, BERNAFON,
INTERTON, OTICON, GPHARMA, PHONAK, RESOUND,
SIVANTOS, WIDEX, w atrakcyjny sposob prezentowaty
swoje wyroby. Wystawe uzupetniaty nastepujace
prezentacje, ktdrych streszczenia prezentujemy ponize;.

Niepowtarzalne implanty stuchowe firmy Medel
- Nikola Brodowska, Re Sound.

W  prezentacji przedstawiono portfolio
implantow firmy MED.-El, po krétce charakteryzujac
kazdy z nich. Opowiedziano réwniez o zasadzie dziatania
oraz wskazaniach do zastosowania u pacjentow.

ZERENA - najnowsza linia produktowa Bernafon
—Dariusz Kutzner.

Bedace produktem flagowym firmy Bernafon
aparaty stuchowe Zerena oferujg szeroki pakiet funkgji
umozliwiajgcych doktadniejsza korekcje niedostuchéw,
efektywna obrobke dzwieku oraz personalizacje
ustawien, niz poprzednie rodziny produktowe z
ChannelFree™.
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Unikalny system DECS™ (Dynamic Environment
Control System™) gwarantuje nieprzerwang analize
srodowiska akustycznego oraz precyzyjnie aktualizuje
ustawienia aparatow dla maksymalizacji rozumienia
mowy oraz komfortu Uzytkownika.

Ulepszony system FrequencyCompaosition
umozliwia jeszcze bardziej efektywne protezowanie
Pacjentéw z gtuchota wysokoczestotliwosciowa,
natomiast niezwykle zaawansowana funkcja Tinntus
SoundSupport znajdzie zastosowanie u Klientow
cierpiacych na szumyuszne.

Dopetnieniem obrazu  najnowszych linii
produktowych sa m.in.: ulepszona funkcja REMfit™,
zupetnie nowe oprogramowanie Oasis™* , bezposrednia
tacznos¢ bezprzewodowa (tj. bez interfejsow
posredniczacych) z wybranymi modelami telefonéw
komarkowych, stereofoniczne strumieniowanie dzwieku
z TV oraz mozliwos¢ catkowicie bezprzewodowego
progra-mowania za pomoca systemu FittingLINK 3.0.

Aparaty stuchowe Zerena dostepne sa w trzech
segmentach funkcjonalno-cenowych 9 7 5 oraz w postaci
wielu estetycznych i funkcjonalnych modeli (w tym
zupetnie nowe modele miniRITE oraz miniRITE T).

next

Audibel ,Nowe... i... - Andrzej Kwiatkowski.

Audibel to nowa marka Premium, ktoéra
wkroczyta preznym krokiem w 2016 r. na polski rynek, a
S |
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ktéra gospodarczo jest potaczona z firma Starkey.
Podczas swojej prezentacji Pan Andrzej Kwiatkowski
mowit na temat otwartoscina ,Nowe”...i..."

Prezentowat nowosci wprowadzane przez marke
Audibel majac na uwadze, jeszcze niedoprecyzowane, a
przede wszystkim nie potwierdzone zasady dalszej
wspotpracy z NFZ. Kfadt nacisk na to, aby w dobie
niepewnosci nie spoczywac na laurach i nie czekag, az
wydarzy sie cos dobrego dla tych, ktérzy w pewnej
stagnacji i wygodzie zapominaja o tym, ze sytuacja wokot
firm ciagle sie zmienia. Nie nalezy bagatelizowa¢ nowych
sytuacji, ktére pojawiaja sie wokot, a niezauwazone moga
spowodowac, ze w pewnym momencie moze by¢ juz za
pozno, aby wsigsc do rozpedzonego pociagu.

Co nowego marka Audibel ma do zapro-
ponowania w roku 2017 z przyjemnoscig przedstawimy
na indywidualnych spotkaniach, w skracie:

® Nowy model najnowszej generacji aparatow
stuchowych A4i RIC 312.

® Seria A4 zostata poszerzona o dodatkowy model
RIC 312t - wyposazony w cewke telefoniczna oraz
przetacznik kotyskowy.

® Surflink Mini Mobile - dzieki temu matemu
urzadzeniu, ktére wspoétpracuje z mikrofonem
Surflink, mozliwe jest przesytanie sygnatu

telefonicznego.
® Z Power Rechargeable - nowos¢ w marce
Audibel, akumulator do aparatow A4 MRIC 312t.

Beyond - nowe mozliwosci komunikacji -
Eliasz Andrzejewski, \Widex.

Firma Widex wprowadzajac aparaty Beyond
otworzyta uzytkownikom nowe mozliwosci komunikaciji.
Zmiany widac¢ juz na pierwszy rzut oka, nowa obudowa
Fusion Il posiada unowoczesniony wyglad, zmodyfikowany
przycisk i co najwazniejsze stopien ochrony IP68.
Najwazniejsze jednak kryje sie we wnetrzu. Beyond
wyposazony jest w technologie TRI-LINK dajaca
niespotykane mozliwosci komunikacii. Istnieje mozliwosé
bezprzewodowej transmisji sygnatéw za pomoca trzech
roznych technologii. Pierwsza z nich to cewka indukcyjna,
druga to WidexLink charakteryzujacy sie niskim poborem
energii, znikomym opdznieniem i doskonata jakosciag
dzwieku, a trzecia to Bluetooth. Beyond wykorzystuje
protokot Bluetooth MFI ([made for iPhone) dzieki ktoremu
pacjent moze swobodnie rozmawia¢ przez telefon, jak
rowniez strumieniowo przysyta¢ dzwieki wprost do
aparatow. Co istotne, udato sie uzyskac¢ doskonata jakose
dzwieku przy zachowaniu niewielkiego poboru pradu.

Zarowno uzytkownicy urzadzen Apple jak rowniez
z systemem operacyjnym Android, za pomoca darmowe;j

WSZYSTKO MA ZNACZENIE
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Audio Service

VOLTA - WIEKSZA ROZNORODNOSC
DLA POCZATKUJACYCH UZYTKOWNIKOW

Nasza oferta powiekszyta sie o trzy nowe modele zausznych aparatéw
stuchowych z poziomu podstawowego - idealne rozwigzanie dla
poczatkujacych uzytkownikéw aparatéw stuchowych.

- 8 kanatéw czestatliwosci / 4 regulatory kompresji

« Przycisk programéw, opcjonalnie z funkcjg wt./wyt.

« Przelacznik zmiany gtosnosci w modelach Volta P Ci Volta HP C
- Statyczny kierunkowy system wielomikrofonowy AudioTronic

« System antysprzezeniowy G3 iadaptacyjna redukcja hatasu

VOLTAHP C

VOLTAPC

VOLTA XS C
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signia

Life sounds brilliant.

aplikacji moga zamieni¢ swoje telefony w pilot zdalnego
sterowania. Do dyspozycji maja szereg przydatnych
funkcji i bogate mozliwosci personalizacji zaréwno samej
aplikaciji, jak i aparatow stuchowych.

WIDEX BEYOND - ZYCIE BEZ OGRANICZEN

TeleCare Signia - Pawet Robak, Sivantos.

Pawet Robak przedstawit zalety nowoczesnego
systemu TeleCare marki Signia. To bezptatne narzedzie
umozliwia zdalng komunikacje pomiedzy protetykiem
stuchu a pacjentem za posrednictwem wiadomosci i
potgczen gtosowych, ograniczajac liczbe wizyt
kontralnych. Mobilna aplikacja myHearing zapewnia
pacjentowi dostep do szeregu cwiczen stuchowych,

POLSKIE

() immezene

SEUCHU

2208

www.psps.pl

odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania, a takze
filmow instruktazowych i utatwia przyzwyczajenie sie do
obstugi aparatu nowym uzytkownikom. Pozwala takze na
codzienng ocene satysfakcji z aparatu oraz zgtaszanie
problemoéw. Dzieki portalowi TeleCare protetyk moze
udzieli¢ niezbednych wskazoéwek oraz zdalnie dokonac
korekty ustawien aparatu. Ustuga TeleCare jest
nieustannie rozwijana, od 2 maja 2017 r. dostepna
bedzie wersja 2.0. System mozna wykorzystywaé w
potaczeniu z aparatami dowolnej marki, jednak niektére
opcje sa dostepne wytgcznie dla urzadzen marki Signia.

Qpharma - Zastosowanie preparatu Vaxol.

Dlaczego warto wybrac¢ Vaxal ? Na to pytanie starata sie
odpowiedzie¢ Przedstawicielka Qpharmy Ewa \Wojdyto.
Preparat Vaxol bedacy na naszym rynku od kilku lat, znany
jest pacjentom i protetykom. \Warto jednak przypomniec
ze: Vaxol wspomaga naturalny proces samooczyszczania
uszu, fagodzi podraznienia wywotane przez aparat
stuchowy i pielegnuje skore zewnetrznego przewodu
stuchowego, ma scisle odmierzona dawke 50 pl, ktéra po
aplikacji nie zalega ani nie wyptywa z uszu. Vaxoll nie
uszkadza aparatu stuchowego (powinien by¢ stosowany
wieczorem przed snem, po wyjeciu aparatu stuchowego)

Oticon OpnTM - paradygmat otwartego Swiata
dzwiekéw dostepny w szerszym wyborze.
- Ryszard Mikotajewski.

Aparaty stuchowe otwierajace swiat dzwigkow
staja sie dostepne dla wiekszej grupy pacjentow. Firma
Oticon wprowadza na rynek Oticon Opn 1, Oticon Opn 2
oraz Oticon Opn 3 w trzech przedziatach cenowych, z
mozliwoscig protezowania pacjentdw z ubytkiem stuchu
do 105 dB HL. Wszystkie aparaty Oticon Opn sa
urzadzeniami Made for iPhone oraz zapewniaja unikalna
na rynku mozliwosc tacznosci ze Swiatem przez Internet.

Najnowsza technologia w aparatach stuchowych firmy
Interton — Michat Przysiecki.

Prezentacja wynikéw badan Szpitala Uniwer-
syteckiego w Odense nad uzyciem aparatow stuchowych
grupy GN (Interton) oraz bezprzewodowych mikrofonéw
w technologu 2,4GHz jako tatwiejszej w uzyciu i tanszej
alternatywy dla obecnie uzywanych systemaéw FM u dzieci
z APD. tatwos¢ uzycia technologi bezprzewodowej
zaroéwno przez rodzicow jak i nauczycieli oraz znacznie
nizszy koszt nowych technologii daje mozliwosc¢
zastosowania urzadzen wspomagajacych styszenie na
szerszg niz do tej pory skale. Wyniki tych badan pozwolity
na udoskonalenie technologii urzadzen wspomagajgcych
styszenie Interton, ktéra dostepna jest juz réwniez w
Polsce.

Prezentacje firm zakonczyty merytoryczna czesé
pierwszego dnia kongresu, po ktdrej nastagpita uroczysta
kolacja przeznaczona na chwile wytchnienia przy muzyce,
tancach itowarzyskich rozmowach.

Drugi dzien kongresu rozpoczat blok dotyczacy
pomiaréw REM, ktory zostat opisany na wstepie. O godz.
14.15, wdrugim terminie, rozpoczeto sprawozdawczo-
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wyborcze WZCz. W swoim powitaniu Prezes Joanna
Bugaj podziekowata Partnerom Strategicznym Kampanii
Ustyszeé¢ Swiat oraz Partnerom Wspierajacym,
wymieniajac wszystkich i zachecajac innych do wtaczenia
sie w te dziatania. Zebraniu przewodniczyt wybrany
jednomysinie Witold Sikorski. Po sprawach
proceduralnych Prezes Joanna Bugaj przedstawita
sprawozdanie merytoryczne z dziatalnosci Zarzadu
w okresie 22.04.2016 - 20.04.2017. Sprawozdanie
jest dostepne na_www.psps.pl. Dziatania Zarzadu
skupialy sie gtéwnie wokat projektu Ustawy refundacyjnej
oraz kampanii Uslysze¢ Swiat, ktéra wspiera nasze
stanowisko dotyczace Projektu Ustawy w mediach

i instytucjach decyzyjnych. Po zatwierdzeniu
sprawozdania merytorycznego oraz przedstawionego
przez Komisje Rewizyjna sprawozdania finansowego,
udzielono Zarzadowi absolutorium i przystapiono do
wyboréw nowych wtadz Stowarzyszenia. W wyniku
wyboréw 1 ukonstytuowania sie, sktad zarzadu
przedstawia sie nastepujgco:
® Prezes - Joanna Bugaj,
® \\/ice Prezes - Leszek Wierzowiecki,
® Sekretarz - Agnieszka Gruszczyrniska-tozowska,
® Czlonkowie: Michat Przysiecki, Tomasz Szutko.
® Komisja Rewizyjna: Mirostaw Dziekan, Iwona Kral,
Jacek Latanowicz.
WZCz przyjeto nastepujace VWnioski:
1. Opracowanie warunkow certyfikacji Gabinetow
Pratetyki Stuchu,
2. Utworzenie rejestru uprawnionych protetykow
stuchu bedacych cztonkami PSPS,

3. Powrdt do organizacji warsztatow szkoleniowych.

Konczac kongres i Walne Zebranie Cztonkéow

Pani Prezes podziekowata wszystkim za udziat, cztonkom

za powtorne obdarzenie jej zaufaniem i wybor na Prezesa

oraz oglosita, ze kongres PSPS w 2018 roku bedzie

organizowany w kwietniu w Poznaniu, wspolnie z
Sympozjum ,Wyzwania Wspétczesnej Protetyki Stuchu”.

Maria Szkudlarz
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Kampania ,Uslysze¢ Swiat”

21 kwietnia 2017 roku w Gdansku podczas XX
Kongresu PSPS, przedstawiciele firmy realizujacej
Kampanie ,Ustyszec Swiat” - OCI Sp. z 0.0. przeprowadzili
prezentacje podsumowujaca Kampanie w latach 201 5-
2017. Uczestnicy kongresu mogli postucha¢ m.in.
0 stworzeniu nowego logotypu i identyfikacji Kampanii,
przebudowaniu i unowoczesnieniu strony internetowe;
www. slyszymy.pl, uruchomieniu fan-page Kampanii na
Facebook-u i Google+ [profil Kampanii spotecznej
,Ustyszeé Swiat’ w nowej szacie graficznej z biezacymi
aktualnosciami ruszyt 1 lutego 2016 roku). Na profilu
wprowadzano aktualne dane wraz z unikatowa oprawa
graficzng dopasowana do profilu Kampanii (wymieniono
elementy graficzne: avatar, zdjecie w tle i grafiki na
tablice). Posty zamieszczane sa z czestotliwoscia 5 razy
w tygodniu, codziennie oprocz weekendow. W wyniku
wprowadzonych zmian uzyskano taczny zasieg strony —
ok. 3 min, taczny zasieg postow - ok. 200 000, taczng
liczbe polubien ok. 1 000 oraz ok. 2 500 likéw). Profil na
(Google+ wspiera pozycjonowanie strony internetowej
Kampanii. W ramach Kampanii w 2016 roku
przygotowano gazete ,Usfyszeé Swiat’, ktéra byta
dystrybuowana podczas Ciechocinskich Dni Stuchu, oraz
innych akgcji organizowanych przez Partnerow Kampanii.
W dniach 14-15 maja 2016 roku zrealizowano réwniez
CIECHOCINSKIE DNI SEUCHU, wéréd partneréw
wspierajacych event znalazly sie firmy: Phonak, Sivantos,
Starkey, Widex. Podczas dwach dni eventu ponad 1 000
mieszkarncow Ciechocinka i okolic oraz przebywajacych
tam kuracjuszy poddato sie bezptatnym badaniom
stuchu. Wydarzenie poprzedzita kampania promocyjna,

ktéra byta przeprowadzona w lokalnym radio i prasie,
a takze w Internecie: promaocja na FB i www.slyszymy.pl.
Dystrybuowano réwniez ulotki, oraz rozwieszono plakaty
na stupach i w uzdrowiskach. Informacje pojawity sie
takze w TV regionalnej. W Ciechocinku rozdane zostaty
wsrod pacjentow, uzdrowisk i Partneréw obecnych na
miejscu 4 800 egz. gazety ,Ustyszec Swiat”.
W 2017 roku celem Kampanii ,Usfysze¢ Swiat”
jest edukowanie i informowanie decydentow w
kontekscie ewentualnych skutkéw planowanych zmian
regulacyjnych na rynku zaopatrzenia osdb niedo-
styszacych w aparaty stuchowe. Poprzez Kampanie
organizatorzy chca przyczyni¢ sie do wzrostu
swiadomosci decydentéw oraz opinii publicznej w
zakresie:
® zmian cywilizacyjnych i demograficznych oraz ich
wptywu na rosnace ryzyko niedostuchu w spo-
teczenstwie,

<

Swiat
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® wptywu regulacji na ksztatt rynku zaopatrzenia
0s0b niedostyszacych w aparaty stuchowe,
® szans i zagrozen zwigzanych ze zmiang regulacji
zaopatrzenia osob niedostyszacych w refundowane
aparaty stuchowe.

Jednym ze zrealizowanych projektow w 2017 roku bylty
WARSZTATY EDUKACYJNO-INFORMACYJNE dla
mediow z cyklu ,,Juo vadis medicina?” zorganizowane we
wspotpracy z Polskim Stowarzyszeniem Protetykéw
Stuchu. 7 lutego 2017 r. w Centrum Prasowym PAP
spotkali sie wybitni specjalisci oraz dziennikarze prasy,
radia, telewizji i Internetu - mediéw ogdlnopolskich,
warszawskich i wybranych redakcji regionalnych oraz
zaproszeni goscie. Prelegenci:
® prof. dr hab. Edward Hojan - Instytut Akustyki,
Uniwersytetim. Adama Mickiewicza w Poznaniu,
® Joanna Bugaj - Prezes Polskiego Stowarzyszenia
Protetykow Stuchu,
® Magdalena Graczyk - Polska Fundacja Pomocy
Dzieciom Niedostyszacym ECHO,
® dr Tomasz Poremski - Specjalista biocybernetyki
iinzynierii biomedycznej,
® Stawomir Luczywek - MIGAM.ORG.

W warsztatach uczestniczyli przedstawiciele 31
redakcji, wtym:

® Prasa- 10 redakcji,

® Radio- 8 redakgji,

® Telewizja-4 redakcije,

® nternet- 8 redakgji,

® Agencja prasowa- 1 redakcja.
Spotkanie moderowata red. Ewa Dux-Prabucka - prezes
Stowarzyszenia ,Dziennikarze dla Zdrowia”.

Goscie warsztatow:
® Marta Majewska, Matgorzata Michalska, Jakub
Kubacki - Departament Zdrowia Publicznego,
Ministerstwo Zdrowia,
® Marek Woch - petnomocnik prezesa NFZ ds.
kontaktéw z organizacjami pozarzadowymi
iorganamiwtadzy publicznej,

maj 2017

® Elzbieta Szupien-Zaktad Ubezpieczen Spotecznych,

® Ewa Olsienska - Biuro Profilaktyki Zdrowatnej, Urzad
m. st. Warszawy,

® Jolanta Wysocka -Biuro Rzecznika Praw Pacjenta,

® Jozef Goralczyk - Matopolski Sejmik Organizaciji Oséb
Niepetnosprawnych.

W wyniku warsztatow ukazaty sie publikacje:
® w prasie - 22 materialy, m.in. Gazeta \Wyborcza,
Fakt, Dziennik Polski,
® w telewizji - 6 materiatdw informacyjnych, m.in.
wszystkie regionalne oddziaty TVP3,
® w radiu - 27 informacji i audycji, m.in. TOK FM,
Polskie Radio Biatystok, RMF FM.

W ramach Kampanii ,Ustysze¢ Swiat’ zostat

rowniez przygotowany edukacyjny spot reklamowy,
ktorego zadaniem jest poszerzenie wiedzy na temat
niedostuchu i badan profilaktycznych, wptyniecie na
wzrost Swiadomosci spotecznejw zakresie higieny stuchu
oraz przetamywanie barier wstydu wobec metod jego
rehabilitacji - aparatéw stuchowych i urzadzen
wspomagajacych styszenie.
Spot mozna obejrze¢ na stronie www.slyszymy.pl. W roli
eksperta wystapit prof. dr hab. Edward Hojan z Instytutu
Akustyki Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu.

O kolejnych projektach bedziemy starali sie
informowa¢ w kolejnych numerach biuletynu.
Zachecamy do obserwowania artykutéw na stronie
www. slyszymy.pl.

Zachecamy rowniez do dotaczania do grona firm
wspierajacych Kampanie ,Usfyszeé Swiat’. Szczegétowe
informacje mozna uzyskac w Biurze PSPS.
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LIFE WITHOUT LIMITS

APLIKACJA BEYOND

WIDEX BEYOND™ to aparaty stuchowe umozliwiajgce bezposrednia
transmisje dzwieku rozmowy lub muzyki z telefonu komdrkowego
iPhone wprost do aparatow stuchowych. Dodatkowo, darmowa
aplikacja BEYOND do pobrania z App Store lub Google Play na
telefony z systemem iOS lub Android pozwala uzytkownikom
aparatow BEYOND na wyjatkowo intuicyjng, a jednoczesnie
zaawansowang regulacje i personalizacje dzwieku w aparatach
wprost z ekranu telefonu komorkowego.
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Il Miedzynarodowe Sympozjum
~WWyzwania Wspotczesne] Protetyki Stuchu®

W dniach 03-05 kwietnia 2017 r. w Centrum
Kongresowo-Dydaktycznym Uniwersytetu Medycznego
im. K. Marcinkowskiego w Poznaniu odbyto sie
Il Miedzynarodowe Sympozjum Wyzwania Wspdtczesnej
Protetyki Stuchu. Organizatorami Sympozjum byli: Zaktad
Protetyki Stuchu, Zaktad Biofizyki Katedry Biofizyki
Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu i Oddziat
Poznanski Polskiego Towarzystwa Biofizycznego.
Sympozjum odbywato sie w ramach obchodow XXV-lecia
Wydziatu Lekarskiego Il naszej Uczelni. Sympozjum objat
honorowym patronatem Jego Magnificencja Rektor
Wydziatu Lekarskiego Il prof. dr hab. med. Andrzej
Tykarski.

Komitet naukowy sktadat sie ze specjalistow wielu
uczelni: Zaktadu Protetyki Stuchu i Zaktadu Biofizyki,
Kliniki Audiologii i Foniatrii, Katedry Otolaryngologii,
Chirurgii Gtowy, Szyi oraz Onkologii Laryngologicznej
Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu, Instytutu
Akustyki UAM, Instytutu Fizjologii i Patologii Stuchu w

Warszawie, Instytutu Medycyny Pracy w todzi oraz
Collegium Medicum im. Ludwika Rydygiera w Bydgoszczy
Uniwersytetu Mikotfaja Kopernika w Toruniu.

W Sympozjum wzieto udziat ponad 120
uczestnikow, w tym bardzo liczna grupa studentow.
Tematyka prac byta interdyscyplinarna, poruszata
niezwykle szeroki zakres zagadnien zwigzanych
z protetyka stuchu, audiologia, neuroobrazowaniem oraz
waznymi aspektami zaburzen stuchu w stomatologii,
ortodoncji i onkologii laryngologicznej. Inauguracyjny
wyktad prof. Ewy Mojs na temat problemow rodzin dzieci
niestyszacych i stabostyszacych pokazatw szerokim ujeciu
psychologiczne strony zagadnienia. W sesjach
plenarnych podnoszono kwestie istotne w dopasowaniu
aparatow stuchowych u matych dzieci, problemy
nadwrazliwosci stuchowej, szumeéw usznych, neuropatii
stuchowej, wptywu terapii onkologicznych na stan stuchu,

szereg problemoéw leczenia ortodontycznego
i wspotistniejacych zaburzen stuchu, nowych metod
diagnostycznych, takich jak tympanometria szero-
kopasmowa. Rozlegta tematyka poruszanych zagadnien
wskazuje, jak wazna jest w obecnej medycynie
wspotpraca | wymiana doswiadczen specjalistow wielu
dziedzin.

W drugim dniu Sympozjum odbyty sie tematyczne
warsztaty szkoleniowe. Zaproponowana po raz kolejny
praktyczna formuta warsztatow skutkowata liczna
frekwencja, udziat w nich wzieto kilkudziesieciu
uczestnikow Sympozjum. Warsztaty dotyczyty trudnych
zagadnien w praktyce audioprotetycznej, okreslania
korzysci z aparatow stuchowych w asymetriach stuchu
oraz oceny stuchu i korzysci z pomocy stuchowych za
pomoca narzedzi audiometrii behawioralnej w
wielospecjalistycznym zespole. W warsztatach tych
wzieto udziat dwoje dzieci, pacjentka zaopatrzona
w implant slimakowy i aparat stuchowy (stymulacja
bimodalna) oraz druga dziewczynka implantowana
obustronnie. Dzieci nie wykazywaty oznak stresu wobec
tak wielkiej liczby uczestnikéw kursu, badania wykonano w
matych grupach, dla pozostatych transmitujac obraz
zkamery. Dzieci uhonorowano dyplomamiitytutem




Przyjaciel Zaktadu Protetyki Stuchu Uniwersytetu
Medycznego w Poznaniu.

Firmy zajmujace sie dystrybucja aparatow
stuchowych i sprzetu diagnostycznego zorganizowaty
wystawe | wyktady satelitarne. Na uwage zastuguja
rozwigzania proponowane przez firmy, wydatnie
utatwiajgce prace z pacjentem. Firma Phonak
zaproponowata gotowe narzedzie, utatwiajace ocene
dopasowania aparatéw stuchowych za pomoca
fonemow. Oprogramowanie sktada sie z modutow
treningu stuchowego i modutu stuzacego ocenie
audiometryczne] w swobodnym polu akustycznym.
Obstuga oprogramowania i kalibracja sa stosunkowo
proste, a przy tym oprogramowanie moze dziatac
samodzielnie i stuzy¢ ocenie dopasowania aparatow
roznych producentéw. Firma Sivantos zaprezentowata
mozliwosci oprogramowania TeleCare, ktére pomaga
w obstudze pacjentow, wykorzystujac mozliwosci
internetu. Interesujacy wyktad na temat znaczenia
tacznosci w protezowaniu pediatrycznym przedstawita
firma Magnusson.

Wieczorny bankiet odbyt sie w zjawiskowym
miejscu - restauracji Tumska na Ostrowie Tumskim.
Ostrow Tumski to kolebka historii Polskii Poznania, jedyna
z pozostatych wysp na rzece Warcie. Uczestnicy mogli
podziwia¢ pieknie podswietlona Katedre, most biskupa
Jordana (pierwszego z biskupéw diecezji poznanskiej

i Polski), ozywiona na nowo Srodke. Most istniat tu od
wczesnego sredniowiecza, obecnie niezwykly widok
stanowi tysigce ktddek zapinanych na poreczach przez
zakochanych.

Z bardzo dobrym przyjeciem spotkata sie idea
sesji przeznaczonej dla studentéw - ,Pierwsze kroki
w protetyce stuchu”, w ramach ktérej studenci mogli
zaprezentowaé wyniki dziatalnosci kot naukowych oraz
przedstawi¢ swoje prace licencjackie i magisterskie.
Poziom prezentacji w tej sesji swiadczyt o dobrym
przygotowaniu studentéw i zaawansowaniu prac,
stanowit tez dla wielu debiut w prezentowaniu przed tak
licznym audytorium.

Recenzowane prace petnotekstowe beda
zamieszczone w zwartym opracowaniu monograficznym
zatytutowanym ,Wyzwania Wspotczesnej Protetyki
Stuchu” seria monografiitom Il. Tom opublikowany bedzie
we wrzesniu 2017 r. Podczas Konferencji mozna byto
zapoznat sie z aktualnym wydaniem monografii
. Wyzwania Wspétczesnej Protetyki Stuchu® tom |,
obejmujacym zagadnienia omawiane na zesztorocznym
zjezdzie.

W sktad Komitetu Organizacyjnego
/Il Miedzynarodowego Sympozjum Wyzwania
Wspdtczesnej Protetyki Stuchuwchodzili: dr hab. n. med.
Dorota Hojan-dezierska prof. nadzw. PWSZ -
przewodniczaca, prof. zw. dr hab. Leszek Kubisz,
mgr \Weronika Kawatkiewicz, mgr Wawrzyniec Loba,
mgr Anna Majewska, mgr Marta Urbaniak.

Przysztoroczne IV Miedzynarodowe Sympozjum
Wyzwania Wspdtczesnej Protetyki Stuchu bedzie
zorganizowane z XX/l Kongresem Polskiego
Stowarzyszenia Protetykéw Stuchu - termin zostanie
podany w nastepnym Biuletynie PSPS. Serdecznie
zapraszamy !

dr hab. n. med. Dorota Hojan-Jezierska,
dr Olgierd Stieler
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® X1V KONFERENCIA NAUKOWO-5ZKOLENIOWA

l_"_: OTORYNOLARYNGOLOGIA

IX Konferencja

tODZ 2017

Polskiego Towarzystwa Audiologicznego i Foniatrycznego

W dniach 2-3 marca 2017 r. w teatrze im.
S. Jaracza w todzi odbyta sie XIV Konferencja Naukowo-
Szkoleniowa ,0tolaryngologia +6dz 2017” pod
przewodnictwem prof. dr hab. med. Marioli Sliwiriskiej-
Kowalskiej oraz IX Konferencja Polskiego Towarzystwa
Audiologicznego i Foniatrycznego pod przewodnictwem
prof. dr. hab. Wiestawa Konopki.

Z bardzo bogatej tematyki wybralismy kilka
tematow, ktére z pewnoscig zainteresuja protetykow
stuchu, otoich streszczenia:

Przebieg i efekty treningu réznicowania czestotliwosci
dzwiekéw u dzieci z zaburzeniami przetwarzania
stuchowego

Marzena Walkowiak, Joanna Majak, Mariola Sliwiriska-
Kowalska

Klinika Audiologii i Foniatrii, Instytut Medycyny Pracy,
todz

Materiat i metody. \W badaniu wzieto udziat 21 dzieci w
wieku od 6 do 14 lat (srednia +/- SD: 9,6 +/- 2,01)
z prawidtowym stuchem, bez odchylen w badaniu
otolaryngologicznym, skierowanych do Poradni
Audiologicznej z powodu trudnosci w uczeniu sie
i rozumieniu mowy. U wszystkich dzieci wykluczono
wystepowanie obwodowego uszkodzenia stuchu, choréb
przewlektych oraz zaburzen funkcji poznawczych. Na
podstawie wynikow testow wyzszych funkcji stuchowych,
m.in. testu sekwencji tonéw o roznej dtugosci (Duration
Pattern Test, DPT) testu sekwencji tonéw o0 roznej
wysokosci (Frequency Pattern Test, FPT)
rozdzielnousznego testu cyfrowego (Dichotic Digit Test,
DDT) oraz testu rdznicy poziomoéw maskowania (Masking
Level Difference, MLD) rozpoznano u dzieci zaburzenia
przetwarzania stuchowego.

Dzieci zostaty zakwalifikowane do treningu réznicowania
wysokosci dzwiekéw. Trening przebiegat wg okreslonych
etapoéw, a stopien trudnosci kolejnych zadan byt
dostosowywany do mozliwosci dziecka.

Whyniki. U wszystkich dzieci zaobserwowano poprawe
wynikéw testow oceniajgcych rdéznicowanie
czestotliwosci dzwiekéow. Wyniki FPT po treningu w
poréwnaniu do wartosci wyjsciowych ulegly istotne;
statystycznie poprawie (p=0,000089).

Whioski.

1. Uzyskane wyniki swiadcza o skutecznosci
przeprowadzonego treningu. Potwierdzaja, iz
odpowiednio dobrana i prowadzona terapia wptywa na

wzrost poziomu umiejetnosci wysokaosci dzwiekaw.

2. Konieczne jest kontynuowanie badan oraz ocena
wptywu zaobserwowane] poprawy na przetwarzanie
fonologiczne zwigzane z opanowywaniem umiejetnosci
czytaniaipisania.

Specyficzne zaburzenia w rozwoju jezyka u
implantowanego dziecka z gluchota prelingwalng -
studium przypadku

Helena Liwo

Specjalistyczny Osrodek Diagnozy i Rehabilitacji PZG w
Gdansku

Wstep. Gtebokie prelingwalne uszkodzenie stuchu u
dzieci ma istotny wptyw na ich dalszy rozwoj, w
szczegolnosci zas na rozwoj komunikacji jezykowej.
Dotyczy to zaréwno trudnosci w nabywaniu, jak i
uzytkowaniu jezyka fonicznego. W wiekszosci
przypadkéw wczesne implantowanie umozliwia
niestyszacemu dziecku efektywne nabywanie sprawnosci
jezykowych i stuchowych. Dotychczasowe dane nie
uwzgledniaja jednak dysproporcji miedzy umieje-
tnosciami w zakresie percepcji stuchowej i stuchu
mownego, niezbednego w akwizycji jezyka fonicznego,
ktérych przyczyna moga byc specyficzne zaburzenia
uczenia sie jezyka czy tez centralne zaburzenia
przetwarzania stuchowego.

Cel pracy. Ukazanie specyfiki rozwoju komunikacji
jezykowej u implantowanego dziecka z gteboka wada
stuchu. Materiati metoda. Badaniem objeto 3,5-letniego
implantowanego chtopca z gtuchota prelingwalna. Za
pomoca standaryzowanych préb dokonano oceny jego
umiejetnosci stuchowych, jezykowych i poznawczych
przed rozpoczeciem dziatan rehabilitacyjnych metoda
audytywno-werbalna z uzyciem implantu slimakowego
oraz po ich poéttorarocznejimplementacii.

Wyniki. Analiza uzyskanego materiatu uwidocznita
rozbieznosci pomiedzy sprawnosciami stuchowymi i
jezykowymi oraz znaczace dysproporcje w zakresie
stuchowej percepcji mowy u badanego chtopca. \Wykaza-
na zostata niska korelacja pomiedzy umiejetnosciami
jezykowymi na poziomie fonologicznym (w tym
prozodycznym), syntaktycznym i semantycznym,
a zastosowanymi dziataniami rehabilitacyjnymi.

Whioski. Zastosowanie implantu i intensywnej stymulaciji
stuchowo-jezykowej ujawnito specyficzne trudnosci w
akwizycji jezyka u dziecka z gtuchota prelingwalna. Brak
efektywnosciw zakresie rozwoju komunikacji jezykoweju
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dzieci implantowanych moze wynika¢ z innych niz
prelingwalny ubytek stuchu deficytéw wspot-
wystepujacych o charakterze centralnym (zaburzenia
centralnego przetwarzania stuchowego czy specyficzne
zaburzenia uczenia sie jezyka), wymagajacych wnikliwej
interdyscyplinarne] diagnozy oraz odmiennego od
standardowego postepowania rehabilitacyjnego.

Ocena stuchu fonemowego u dzieci jedno-

i dwujezycznych w wieku przedszkolnym

Magdalena Szpilman 1/, Krzysztof Morawski 2/, lwona
Lewandowska 1/, Katarzyna Jerzak 1/,lwona
Sosnowska-Wieczorek 3/

1/ Akademia Pomorska w Stupsku 2/ Katedra i Klinika
Otolaryngologii, Warszawski Uniwersytet Medyczny,
Warszawa

3/ Centrum diagnostyki i terapii In Corpore, Katowice

Wstep. Stuch fonematyczny jest zaréwno umiejetnoscia
réznicowania fonemoéw (jednostek w systemie
fonologicznym jezyka) oraz dokonywania analizy i syntezy
dzwiekowej. Niewyksztatcony stuch fonematyczny
powoduje, ze dziecko moze mie¢ problemy z nauka
wierszy. Zbadanie stuchu fonematycznego u dzieci jedno-
i dwujezycznych w wieku przedszkolnym moze poméc w
lepszym przygotowaniu dzieci do podjecia nauki w szkole
podstawowe;j.

Cel pracy. Okreslenie réoznic w rozwoju mowy,
kompetencji jezykowych i predyspozycji intelektualnych u
dzieci jedno- i dwujezycznych, u ktérych wystepuje
dwujezycznosc¢ symultaniczna.

Materiat i metody. W badaniach zastosowano Test
Sprawnosci Jezykowej (TJS) Tarkowskiego oraz test
obrazkowy wedtug Styczek. Do badarn witaczono 33 dzieci
w wieku 4-7 lat. Badano rozwogj jezykowy, intelektualny
oraz poziom rozwoju stuchu fonematycznego.

Whyniki. Poréwnanie wynikéw testéw miedzy grupa dzieci
jednojezycznych (L1) i dwujezycznych (L2) za pomoca
testu Manna-Whitneya wykazato znamienne
zroznicowanie dla podtestu | TJS (p<0,01])idla fonemu 4
- synteza stuchowa (p<0,035). Wiek pacjenta, jak i inne
testy nie roznicowaty grupy L1 i L2. W grupie L1 analiza
zaleznosci wiek - podtest lll TJS wykazata ujemna
korelacje, a wiek — fonem 3 (analiza stuchowa) korelacje
dodatnig. Analogiczna analiza dla L2 wykazata brak
korelacji wieku ze wszystkimi uzytymi podtestami TJS
oraz silne dodatnie korelacje wieku ze wszystkimi testami
fonemowymi.

Whnioski. Analizowany materiat wykazat réznice
przebiegajace na poziomie rozumienia wypowiedzi oraz
syntezy stuchowej. Dzieci dwujezyczne, u ktorych
akwizycja w drugim jezyku przebiegata w okresie
prelingwalnym, osiggnety stabsze wyniki w niektérych
testach TJS i stuchu fonemowego, poniewaz kazdy z
jezykéw rozbudowuja jedynie w zakresie niezbednym w
danym srodowisku.

Ocena ryzyka uszkodzenia stuchu wywotanego
hatasem u pracownikéw centréw ustug
telemarketingowych

Matgorzata Pawlaczyk-+t.uszczyriska, Adam Dudarewicz,
Matgorzata Zamojska-Daniszewska, Kamil Zaborowski,
Paulina Rutkowska-Kaczmarek

Zaktad Zagrozen Fizycznych, Instytut Medycyny Pracyim.
prof. J. Nofera w todzi

Celem pracy byta ocena ryzyka uszkodzenia stuchu wsrad
pracownikéw centrow ustug telemarketingowych,
stosujacych stuchawkowe zestawy komunikacyjne.
Przeprowadzono badania w grupie 115 pracownikéw
(wiek: 27,30}5,7 lat, staz pracy: 5,40}7,2 lat),
obejmujace pomiary poziomu dzwieku docierajgcego do
uszu przez stuchawki (z zastosowaniem techniki
sztucznego ucha wg normy AS/NZS 1269.1:20089) i
hatasu tta akustycznego (wg norm PNN-01307:1994 i
PN-EN 1SO 9612:2011) oraz badania stuchu z
zastosowaniem standardowej audiometrii tonalngj i
audiometrii wysokoczestotliwosciowej. Badani
operatorzy prowadzili $rednio przez 5,001}1,8 godzin
dziennie rozmowy telefoniczne. Stuchawkowe zestawy
komunikacyjne generowaty dzwieki (hatas) o
réwnowaznym poziomie dzwieku A rzedu 72-88 dB
(przedziat: 10-90. percentyl), podczas gdy hatas tta
akustycznego zawierat sie w przedziale od 55 do 68 dB.
Wyznaczony na tej podstawie dzienny poziom ekspozycji
na hatas wynosit od 77 do 88 dB (81,201}3,8 dB). Na
podstawie normy ISO 1999:2013 oszacowano, ze
ekspozycje na takie poziomy hatasu przez okres 20 lat
pracy wigza sie z ryzykiem uposledzenia stuchu (Sredni
prog stuchu dla czestatliwosci 2, 3 i 4 kHz [125 dB) do
15%.

U prawie wszystkich badanych oséb (91%) sredni prog
stuchu w zakresie czestotliwosci 1-8 kHz nie przekraczat
20 dB, ale w przypadku 13% audiogramoéw stwierdzono
typowe dla dziatania hatasu wysokoczestotliwosciowe
zatamki. Wskazana jest kontynuacja badan, ze
szczegolnym uwzglednieniem oséb o dtuzszym stazu
pracy, zanim sformutowane zostana wnioski dotyczace
ryzyka uszkodzenia stuchu w tej grupie zawodowej.

Urzadzenia wszczepialne ucha srodkowego - czy
mozliwe jest petne odtworzenie stuchu

Krzysztof Mlorawski

Katedra i Klinika Otolaryngologii, Warszawski
Uniwersytet Medyczny, \Warszawa

Mimo dynamicznego rozwoju w obszarze leczenia
niedostuchéw, wcigz istnieje pewna grupa pacjentow,
ktérym tradycyjne aparaty stuchowe poprawiajg stuch w
sposab niesatysfakcjonujgcy, a jednoczesnie nie sa oni
dobrymi kandydatami do wszczepienia implantu
slimakowego. Problem ten moze dotyczy¢ zaréwno
pacjentow z rezerwa slimakowa, jak i z niedostuchami
mieszanymi czy odbiorczymi. Rozwdj urzadzen
wszczepialnych bazuje na technologiach elektro-
magnetycznych lub piezoelektrycznych. W obu
przypadkach uzyskiwane wzmaocnienia, dzieki mozliwosci
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bezposredniej stymulacji kosteczek stuchowych,
pozwalajg na poprawienie nawet znacznych
niedostuchow, ktorych tradycyjne aparaty stuchowe nie
zaopatruja, czy znieksztatcenia sa na tyle silne, iz staja sie
nieuzyteczne. Jednym z kierunkéw rozwoju jest
opracowanie urzadzen minimalnej wielkosci, w petni
wszczepialnych, ktére z zatozenia bytyby bardzo
dyskretne oraz uzyteczne w najtrudniejszych warunkach.
Innym kierunkiem jest rozwoj systemow, ktére pozwalaja
na bezposrednia mechaniczna stymulacje ptynow
slimaka, a tym samym pozwalajga na uzyskiwanie
maksymalnych wzmocnien. W wyktadzie omdwione
zostang rozne ograniczenia wspomnianych technologii
oraz dalsze kierunki rozwoju.

Nagty nawracajacy niedostuch w niskich
czestotliwosciach bez zawrotéw gtowy — aspekty
diagnostyczne i lecznicze

Mariola Sliwiriska-Kowalska

Klinika Audiologii i Foniatrii Instytutu Medycyny Pracy w
todzi

Nagty niedostuch w niskich czestotliwosciach (Acute Low
Freguency Hearing Loss, ALFHL) definiowany jest jako
czuciowonerwowe uszkodzenie stuchu rozwijajace sie w
ciagu 72 godz. i dotyczace trzech najnizszych
czestotliwosci audiometrycznych tj. 125, 2501 500 Hz,
przy czym suma progow dla tych czestotliwosci musi
osiggac wartos¢ >90 dB, a sredni niedostuch w tych
czestotliwosciach jest co najmniej o 10 dB wigkszy niz
sredni niedostuch w czestotliwosciach wysokich (2, 41 8
kHz). Z reguty wystapienie tego typu niedostuchu
poprzedzone jest uczuciem petnosci w uchu i szumem
usznym. ALFHL stanowi jedna z form nagtej idiopatycznej
gtuchoty, o dos¢ dobrym rokowaniu i podlega
schematowi leczenia tego zespotu chorobowego
zawartemu w konsensusach towarzystw medycznych
(Otorynolaryngologia-przeglad kliniczny, 2015; 14: 65-
73). Konieczne jest jak najszybsze wtaczenie
kortykosteroidu doustnie (prednison w dawce 60
mg/dobe lub ekwiwalentnej dawki innego preparatu
sterydowego) na okres 7-14 dni i powolne odstawianie
leku przez kolejne 1-2 tygodnie. Nawracajgcy nagty
niedostuch w niskich czestotliwosciach bez zawrotéow
glowy wydaje sie by¢ odrebna jednostka chorobowa w
stosunku do nagtej idiopatycznej gtuchoty ze wzgledu na
fluktuacje uszkodzenia stuchu oraz mozliwosé rozwiniecie
sie w jego nastepstwie choroby Meniere'a. U podtoza
choroby moze leze¢ wodniak slimaka, mozliwe jest
réwniez autoimmunizacyjne tto choroby. W diagnostyce
wodniaka slimaka istotne znaczenie moga mie¢ badania
elektrofizjologiczne stuchu, w tym elektrokochleografia
zewnatrztympanalna, z wyznaczeniem stosunku
amplitud potencjatu sumacyjnego do potencjatu nerwu
stuchowego (SP/AP ratio) oraz stuchowe potencjaty
wywotane pnia mozgu z technikg maskowania wg Don'a.
Ryzyko rozwoju wodniaka btednika, a w konsekwencji
choroby Meniere’a, wystepuje u ok. 1/3 chorych z
fluktuacyjnym uszkodzeniem stuchu w niskich
czestotliwosciach bez zawrotow gtowy. Czynnikami

ryzyka sa: nieprawidtowe wyniki wymienionych wyzej
badan elektrofizjologicznych stuchu, obecnosé oczoplasu
samoistnego oraz niedowtadu kanatowego. Leczenie jest
dtugotrwate. Stosowane sg wysokie dawki
kortykosteroidow doustnych, niektorzy autorzy wskazuja
na korzystne efekty dotaczania do sterydow lekow
moczopednych. Kortykosteroidoterapia dobebenkowa
nie ma przewagi nad systemowa. Petne wyleczenie
uzyskuje sie u ok. potowy pacjentow.

Ocena stanu stuchu operatoréw zgrzewarek
ultradzwiekowych

Adam Dudarewicz, Kamil Zaborowski, Paulina
Rutkowska-Kaczmarek, Matgorzata Zamojska-
Daniszewska, Matgorzata Pawlaczyk-+uszczyriska
Zaktad Zagrozen Fizycznych, Instytut Medycyny Pracy im.
prof.J. Noferawtodzi

Cel pracy. Celem pracy byta ocena wptywu hatasu (10-40
kHz) generowanego przez ultradzwiekowe urzadzenia
zgrzewajace na stan stuchu pracownikow.

Materiat i metody. Na stanowiskach obstugi zgrzewarek
ultradzwiekowych przeprowadzono pomiary hatasu
styszalnego i ultradzwiekowego (do 40 kHz). W grupie S0
0s6b pracujacych na stanowiskach wykonano badania
stuchu z zastosowaniem audiometrii tonalnej w zakresie
czestotliwosci od 0,5-16 kHz oraz emisji otoaku-
stycznych DPOAE i TEOAE. Dodatkowo przeprowadzono
rowniez badania z zastosowaniem polskiej wersji
Amsterdamskiego Kwestionariusza do Oceny
Uposledzenia i Niepetnosprawnaosci Stuchowej. VWyniki
badan stuchu w grupie operatoréw ultradzwiekowych
urzadzen zgrzewajgcych poréwnano z wynikami badan w
kontrolnej grupie, dopasowanej ze wzgledu na wiek, ptec¢,
staz pracy i poziom ekspozycji na hatas styszalny.

Woyniki. Audiometryczne progi stuchu w zakresie
czestotliwosci 0,5-6 kHz byly porownywalne w obu
analizowanych grupach, natomiast w zakresie
czestotliwosci 9-14 kHz byly wyzsze (gorsze) w grupie
operatoréw zgrzewarek. W przypadku badarn DPOAE i
TEOAE emisje otoakustyczne w dolnych zakresach
badanych czestotliwosci byty poréwnywalne, natomiast w
gornych zakresach czestotliwosci byty nizsze u osob
narazonych na hatas ultradzwiekowy i styszalny. W
badaniu kwestionariuszowym operatorzy zgrzewarek
uzyskali wyniki wskazujgce na gorsze rozumienie mowy w
ciszyiw hatasie w poréwnaniu z grupa kontrolna.
Whioski. \Wyniki badan sugeruja, ze rdznice progow
stuchu (w zakresie wysokich czestotliwosci) w
poréwnywanych grupach moga wynikac¢ z rdznic sktadu
widmowego hatasu.
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Pomiary na uchu rzeczywistym

Pomiary na uchu rzeczywistym — REM (Real Ear
Measurements), czesto okreslane jako pomiary in-situ,
sa pomiarami, ktore pozwalaja na otrzymanie, a
nastepnie uwzglednienie w procesie dopasowania
aparatéw stuchowych, indywidualnych wtasnosci
zewnetrznego przewodu stuchowego. Wykonanie
pomiaréw akustycznych na uchu rzeczywistym pozwala
na lepsze — bardziej precyzyjne dopasowanie aparatow
stuchowych. Ponadto, pomiary REM mozna
wykorzystywaé do weryfikacji i walidacji dopasowania
aparatow stuchowych oraz do sprawdzenia systemow
stosowanych obecnie w cyfrowych aparatach
stuchowych (np. systemaéw redukcji hatasu).

Niestety pomiary REM nie sga powszechnie
stosowane przez osoby, ktére zajmuja sie dopasowaniem
aparatow stuchowych. Jak wynika z przeprowadzonych
dotychczas badan jest wiele problemaow, ktére sprawiaja,
ze pomiary REM nie znalazty uznania wsrod specjalistow
w zakresie protezowania niedostuchow.

W niniejszej pracy przedstawiono i omdéwiono
gtéwne przyczyny, z powodu ktérych pomiary REM nie sg
powszechnie stosowane. Przedstawiono réwniez
argumenty, ktére przemawiaja za potrzeba stosowania
tych pomiaréw — w celu precyzyjnego dopasowania oraz
sprawdzenia dopasowania aparatow stuchowych. W
kolejnym rozdziale zostanag przedstawione podstawowe
informacje dot. wykonywania pomiaréw na uchu
rzeczywistym oraz sposob wykorzystania wynikéw tych
pomiarow w procesie dopasowania aparatow
stuchowych.

Jak wynika np. z pracy [1], jednym z
podstawowych btedéw audiologéw, protetykéw stuchu,
jest nie wykorzystywanie pomiarow na uchu
rzeczywistym, w celu okreslenia obiektywnych
parametrow akustycznych aparatow stuchowych.
Wstepne oszacowanie wielkosci parametrow
akustycznych aparatu stuchowego dla wybranego
audiogramu moze rozni¢ sie od docelo-
wego/wymaganego (wzmocnienia preferowanego przez
osobe niedostyszgca) - nawet do 20dB [2,3,4].
Zastosowanie pomiaréw BEM moze zapewni¢ lepsze
okreslenie tych parametréw, a nastepnie ich
sprawdzenie.

Jak wskazano wczesniej, wykonywanie pomiaréw
REM nie jest powszechne. W pracy [5] przedstawiono
wyniki badan demonstrujacych procentowo stopien
wykonywania pomiarow REM w codziennej praktyce
audiologa/protetyka stuchu. Jak wynika z tej pracy, 57%
punktow swiadczacych ustugi w zakresie protezowania
stuchu w Stanach Zjednoczonych posiada
specjalistyczng aparature do wykonywania pomiaréw
REM. Niestety tylko 23% wykorzystuje ja w pomiarach!
43% punktéw nie posiada odpowiedniej aparatury
pomiarowej (Rys.1). Wyniki tych badan wskazuja

jednoznacznie na brak powszechnego wykorzystywania
aparatury REM w trakcie dopasowania aparatow
stuchowych - nawet w sytuacji posiadania takiej
aparatury.

43%

23%

mPosiada REM, ale nie korzysta z niego

mPosiada i wykorzystuje REM w praktyce
uMie posiada REM

Rys. 1. Procentowy rozktad punktow swiadczacych ustugi
w zakresie protezowania aparatow stuchowych,
posiadajacych i korzystajacych z aparatury do pomiaréw
REM

Wsrod odpowiedzi na pytanie: ,dlaczego nie
wykorzystujesz aparatury do pomiaréw REM” najczescigj
pada odpowiedz[6, 7, 8]:

1) ,Po prostu nie chce wiedzie¢”, ,co mam zrobi¢
jesli okaze sie, ze aparat nie przynosi zadnych
korzysci? Mam zwracic pienigdze?”.

2) .Nie ma mierzalnych dowodéw na wzrost
zadowolenia os6b niedostyszgcych w wyniku
poprawy dopasowania aparatéw stuchowych w
granicach 10dB w poréwnaniu z first-fit".

3) Umieszczenie sondy w uchu moze byé
nieprzyjiemne dla pacjenta, niewygodna obstuga
aparatury pomiarowe;.

4) \Wysoka cena aparatury pomiarowe;.

9) Wymagania lokalowe.

B6) Czas potrzebny nawykonanie pomiarow;

7) Niepewna korelacja pomiedzy wynikami
pomiarow REM a satysfakcja osoéb niedo-
styszacych.

8) Btedne przekonanie, ze pomiary REM nie moga
by¢ wykorzystane dla aparatow cyfrowych — w
celuich weryfikaciji.

9) Brak powodzenia programoéw szkoleniowych
podkreslajgcych koniecznos¢ weryfikacji para-
metrow zewnetrznego przewodu stuchowego.

10)Pomiaréw REM nie mozna wykorzystac¢ do oceny
cyfrowych aparatow stuchowych.
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Jak wynika z przedstawionego powyzej opisu,
osobom zajmujacym sie protezowaniem niedostuchu,
towarzyszy szereg obaw zwigzanych z wykonywaniem i
wykorzystywaniem pomiaréw na uchu rzeczywistym w
swojej pracy. Jednym z najczestszych problemow jest
obawa przed otrzymaniem negatywnego wyniku
pomiaru. Sytuacja taka wymusza, bowiem koniecznosé
dokonania odpowiedniej i szczegétowej interpretacji oraz
podjecia odpowiednich dziatan majacych na celu
poprawienie ustawien parametrow aparatow
stuchowych.

Kolejnym problemem moze by¢ aspekt
praktyczny — umieszczenie sondy mikrofonowej w
zewnetrznym przewodzie stuchowym. CzynnosS¢ ta moze
oczywiscie by¢ nieprzyjemna dla osoby niedostyszacej, ale
rowniez sprawia¢ wiele trudnosci osobie wykonujacej
pomiary. Najwiekszym problemem jest przede wszystkim
umieszczenie sondy mikrofonowej w odpowiednigj
odlegtosci od btony bebenkowej, co decyduje o
poprawnoscii precyzjipomiaru.

Innym wskazywanym problemem jest wysoka

cena aparatury do pomiarow REM oraz wygérowane
wymagania lokalowe. Z jednej strony nalezy zgodzi¢ sie z
tym, ze cena aparatury do pomiaréw REM jest wysoka,
natomiast z drugiej — majac na wzgledzie wyniki badan
przeprowadzonych w Stanach Zjednoczonych, z ktérych
wynikato, ze pomimo posiadania aparatury pomiarowej
nie byta ona wykorzystywana w pracy — nalezy uznac, ze
nie jest to czynnik decydujacy.
Podobnie nalezy odnies¢ sie do wymagan lokalowych.
Okazuje sie, ze pomiary REM nie wymagaja bardzo
restrykcyjnych wymagan lokalowych oraz parametrow
akustycznych tych pomieszczen. Zostana one
przedstawione w kolejnym artykule.

Wykonanie pomiaréw na uchu rzeczywistym
zwigzane jest z okreslonym naktadem czasu pracy.
Natomiast, warto podja¢ dyskusje na temat, w
kontekscie korzysci wynikajacych z wykonania tych
pomiaréw — zostanie to opisane w dalszej czesci
niniejszego artykutu.

Kolejnym problemem jest watpliwos¢ dotyczaca
zastosowania pomiaréw REM do aparatéw cyfrowych.
Obawy czy tego rodzaju pomiary moga by¢ zastosowane
do najnowszych aparatow cyfrowych sa zupetnie
nieuzasadnione. \Wrecz przeciwnie — pomiary REM
powinny zosta¢ wykorzystane do oceny / weryfikacji
systemow stosowanych obecnie w cyfrowych aparatach
stuchowych np. do redukcji hatasu, sprzezen zwrotnych,
itp.

Oprécz niewatpliwych zalet wynikajacych z
mozliwosci uwzglednienia indywidualnych wtasciwosci
zewnetrznego przewodu stuchowego do dopasowania
aparatow stuchowych, pomiary REM moga zwiekszy¢
satysfakcje pacjentow i by¢ wykorzystane do weryfikacji
dopasowania aparatow stuchowych.

W pracy [9] przedstawiono wyniki badan, ktére
pokazaty jednoznacznie, ze wykorzystanie przy
dopasowaniu aparatéw stuchowych pomiaréw REM
zwieksza satysfakcje oséb niedostyszacych oraz sprawia,
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ze wieksza liczba o0sdéb poleca ustugi punktu z aparatura
REM. Wyniki tych badah przedstawiono ponizej na
rysunkunr2.
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Rys. 2. Stopien satysfakcji z dopasowania aparatow
stuchowych, bez i z wykorzystaniem aparatury do
pomiarow REM oraz stopien rekomendacji ustug
protetyka stuchu

Kolejnym argumentem przemawiajacym za
wykonywaniem pomiaréw REM jest mozliwosé
wykorzystania ich do weryfikacji dopasowania aparatéw
stuchowych. Dlaczego nalezy weryfikowac i walidowac
proces dopasowania aparatéw stuchowych, a dlaczego
zwykle nie wykonuije sie takich pomiarow?
Wsrad czynnikéw wptywajacych na brak
weryfikacji i walidacji aparatéw stuchowych nalezy
wyroznic:
® brak odpowiednich kwalifikacji osoby dopaso-

wujacej aparaty oraz problemy w interpretacji

otrzymywanych wynikéw pomiarow,

zmieniajaca sie technologie aparatow,

® brak odpowiednich procedur - petna ocena
dopasowania aparatoéw powinna zawierac
weryfikacje i walidacje,

® brak odpowiedniej aparatury pomiarowej,

® jesli pacjentjest zadowolony-to po co mierzy¢?”

W pracy [10] przedstawiono wyniki badan
przeprowadzonych w Stanach Zjednoczonych, ktére
pokazaty wysoka korelacje pomiedzy liczbg wizyt w
gabinecie protetycznym, a kofncowym sukcesem
rozumianym jako odpowiednio (precyzyjnie) dopasowany
aparat stuchowy. Okazato sie, ze 76% pacjentow z
wynikiem powyzej sredniej byto zadowolonych z
dopasowania po 1-2 wizytach. Aby osiggna¢ podobne
zadowolenie, 47% pacjentéw (wynik ponizej srednigj)
potrzebowato az B-7 wizyt. Tylko 7% pacjentéw osiagneto
ponadprzecietny wynik. Jako gtéwna przyczyne tak
duzej liczby wizyt wskazano brak pomiaréw na uchu
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rzeczywistym oraz sprawdzenia procesu dopasowania.

W pracy [10] przebadano ok. 800 oso6b

niedostyszacych pod katem ich zadowolenia z
dopasowanego aparatu stuchowego. Ponizej, na Rys.3
przedstawiono procentowo liczbe pacjentow, dla ktérych
w trakcie procesu dopasowania aparatu stuchowego
przeprowadzono tylko weryfikacje, weryfikacje i
walidacje, tylko walidacje orazliczbe oséb, dla ktérych nie
wykonano zadnych badan, majgcych na celu sprawdzenie
wyniku dopasowania. Walidacje przeprowadzono dla
34% pacjentéw, natomiast weryfikacje i walidacje
(tacznie) — dla 35%. Tylko dla 9% pacjentéw wykonano
weryfikacje, tj. pomiary akustyczne na uchu
rzeczywistym. Dla 22% pacjentéw nie wykonanao zadnych
badan potwierdzajacych poprawnosé dopasowania.
Na Rys.4 pokazano sredniag liczbe wizyt pacjentow w
punkcie protetycznym wymaganych do skutecznego
dopasowania aparatu stuchowego — w zaleznosci od
podjetych dziatan poprawiajacych skutecznosc
dopasowania. Jak wida¢ wykorzystanie w procesie
dopasowania weryfikacji i walidacji zmniejsza liczbe wizyt
w punkcie protetycznymo ok. 1.2 raza.
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Rys. 3. Procent pacjentow, dla ktérych wykonano (lub nie
wykonano) badania potwierdzajgce wynik dopasowania
aparatu (na podstawie pracy[10]).

Procent pacjentow [%]
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Weryfikacia i walidacja Walidacja
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Rys. 4. Srednia liczba wizyt niezbednych do skutecznego
dopasowania aparatu stuchowego (na podstawie pracy
[(100).

Jak wida¢, wykonanie pomiaréw akustycznych na
uchu rzeczywistym oraz walidacji zwieksza satysfakcje
os6b niedostyszacych z dopasowanych aparatow
stuchowych oraz redukuje liczbe wymaganych wizyt w
punkcie protetycznym. Jest to zatem niepodwazalny
dowdd na potrzebe stosowania pomiaréw REM w
procesie dopasowania aparataow stuchowych.

W kolejnym artykule przedstawione zostang podstawy
teoretyczne oraz aspekty techniczne wykonywania
pomiarow REM.

Roman Gotebiewski,
Instytut Akustyki UAM

Przypisy

[1] Christensen L, Groth J. Top ten clinician mistakes in

geriatric hearing aid fitting, Seminar presented at: American

Academy of Audiology, Dallas 2008

[2] Aarts N, Cafee C., Manufacturer predicted and measured
REAR values in adult hearing aid fitting: accuracy and
clinical usefulness, International Journal of Audiology
2005, 44, p.293-301

[3] Hawkins D, Cook J., Hearing aid software predictive gain
values: how accurate are they? Hearing Journal
2003;56(7), p.26-34

[4] Beck DL, Do real-ear measurements make a real difference
to patient outcomes?

[5] Strom K., The HR 2006 dispenser survey, Hearing Review.
2006;13(6):16-39.

[6] Kochkin S, Beck D, Christensen L, Compton-Conley C,
Fligor B, Kricos P McSpaden J, Mueller G, Nilsson M,
Northern J, Powers T, Sweetow R, Taylor B, Turner R.,
MarkeTrak VIII: The impact of the hearing healthcare
professional on hearing aid user success, Hearing
Review. 2010;17(4):12-34

[71 Yanz JL, Pisa JFD, Olson L., Integrated REM: real-ear
measurement from a hearing aid, Hearing Review.
2007;14(5):44.51

[8] Mueller GH., Probe-mic measures: hearing aid fitting’s
most neglected element, Hearing Journal,
2005;58(10):21-30

[O] REMfit™ - Streamlining the Fitting and Verification
Process, Topicsin aplification, August 2013

[10] Kochkin S. MarkeTrak VIII: Reducing patient visits through
verification and validation. Hearing Review, 2011;18(6)

= ie

T TR S

Foeli-,

R o

- ST



POLSKIE

‘ ‘ ( «.»» STOWARZYSZENIE
PROTETYKOW

SEtUCHU

FIRMY W/SPIERAJACE
]

high definition hearing




£19NIQ

Zycie brzmi wspaniale.

TeleCare.

Twoja osobista tgcznosc z sukcesem.

Signia TeleCare jest nowym sposobem na przyblizenie do siebie pag’entéw i protetykéw stuchu
jak nigdy wczesniej, pomagajac ustanowi¢ nowy standard opieki nad pacjentami.

Wykorzzstujaic intuicyjng aplikacje na smartfona dla pacjentéw oraz tatwy w uzyciu portal dla

protetykéw stuchu, TeleCare otwiera droge do podniesienia jakosci oferowanych ustug przez

protetykdw, efektywnego okresu préobnego oraz wiekszego zadowolenia pacjentéw.

System TeleCare wspdtpracuje ze wszystkimi aparatami stuchowymi marki Signia i jest zopty-
malizowany na produkty oparte na platformie primax.

signia-pro.pl/telecare P

Dla pacjenta

= hehf sukees slyszenia

Wachlarz ¢wiczen uszeregowanych pod wzgledem trudnosci
pomoze Twoim pacjentom szybciej przystosowad sie do

nowych aparatéw stuchowych oraz do powrotu do lepszego
styszenia:

* Monitorowanie postepdw pacjentéw

e Cwiczenia stuchowe

¢ Podglad informacji zwrotnych od pacjenta

¢ Informacje na temat styszenia i aparatéw stuchowych * Komunikacja poprzez CareChat

¢ Informacje zwrotne wraz z ocenami na temat wrazen

- P ¢ Zdalne dostrajanie aparatéw stuchowych
stuchowych z réznych sytuacji akustycznych

® Rézne opcje komunikacji z protetykiem stuchu (CareChat)

* Najczesciej zadawane pytania

e Instrukcja obstugi

¢ Funkcje zdalnej obstugi

stuchowe
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